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RAPORT PRIVIND ACTIVITATEA
DESFASURATA DE ROCREDIT BROKER DE ASIGURARE SRL
IN ANUL 2019

Rocredit Broker de Asigurare SRL a desfasurat in anul 2019, conform
obiectului de activitate si a Normelor Autoritati de Supraveghere Financiara
privind activitatea companiilor de brokeraj in asigurari, doar activitate de broker
de asigurare iar la 31.12.2019 s-au realizat indicatori economico-financiari
prezentati in Situatiile financiare anuale anexa. Acestea au fost intocmite in
conformitate cu reglementarile emise de Autoritatea de Supraveghere Financiara in
acest scop.

Veniturile au fost realizate prin intermedierea in anul 2019 a unui numar de
9214 polite de asigurare, in crestere fata de anul 2018 cu 9,6%. Prima de asigurare
medie a politei de asigurare in anul 2019 a fost de cca 365 lei, fata de 350 lei in
anul 2018. Primele de asigurare totale intermediate au fost de 3.364.236 lei in
crestere cu 14,46 %. Veniturile din activitatea de brokeraj in anul 2019 au fost de
541.122 lei 1ar profitul net al societatii a fost de 26.941 lei fata de 10.481 lei in
anul 2018. Informatiile detaliate referitoare la activitatea desfasurata se reagsesc in
Situatiile Financiare anuale anexate. La sfarsitul anului 2019, Rocredit Broker de
Asigurare SRL nu a inregistrat plati restante sau cu termenele de decontare
depasite, la bugetul de stat, la Autoritatea de Supraveghere Financiara si la
societatile de asigurari cu care colaboreaza.

Politele de asigurare s-au incheiat pentru 12 societati de asigurare. Pentru 3
societati de asigurare (Groupama, Euroins si City Insurance) s-au intermediat
62,21 % din asigurari, respectiv 98,08 % pentru 6 societati de asigurare ( Allianz,
Asirom, City Insurance, Euroins, Groupama, Omniasig). Pentru 6 societati de
asigurare, intermedierile insumate au reprezentat un procent de 1,92 %, (Generali,
Ergo, Gothaer, ABC Asigurari, Grawe, Uniga) dar au fost anumite oportunitati de
nisa pentru anumiti clienti in oferta acestor societati de asigurare.

Pentru activitatea curenta administrativa de subscriere/ ofertare si decontare
cu asiguratorii Rocredit Broker lucreaza cu personal salariat angajat cu contract de
munca iar pentru activitatea exclusiv de intermediere se lucreaza cu colaboratori
persoane fizice autorizate si persoane juridice.

Conform informatiilor furnizate de Autoritatea de Supraveghere Financiara,
valoarea primelor de asigurare intermediate de brokeri in anul 2019, a avut, in
comparatie cu anii trecuti, o crestere mai mica, aceasta fiind de 12,90% fata de
anul 2018. In anul 2019 numarul brokerilor de asigurare activi a scazul de la 299
la finele anului 2018, la 287 brokeri activi la sfarsitul anului 2019.Piata de brokeraj



in asigurari s-a mentinut concentrata si in anul 2019, primii 10 brokeri au o cota de
piata de 46,58% iar ceilalti 277 brokeri au impreuna o cota de piata de 53,42%.

Rocredit Broker de Asigurare SRL a avut in anul 2019, comparativ cu anul
2018, o crestere a primelor de asigurare intermediate de: 14,46 % peste nivelul
cresterii pietei de brokeraj care a fost de 12,90%.

In activitatea Rocredit Broker de Asigurare SRL s-au respectat normele
Autoritatii de Supraveghere Financiara, reglementarile interne ale asiguratorilor si
prevederile privind protectia datelor cu caracter personal ale asiguratilor. In anul
2019 nu s-au inregistrat reclamatii ale asiguratilor sau litigii cu asiguratorii si
clientii companiei de brokeraj. Societatea nu a fost sanctionata de nici o autoritate
de reglementare sau institutie publica. S-au inregistrat in randul asiguratilor
nemultumiri privind celeritatea instrumentarii si platii de catre societatile de
asigurari a dosarelor de dauna. Pentru aceste aspecte sesizate am facut demersurile
de rigoare in limita competentelor pe care le avem prin mandatel de brokeraj ale
clientilor si contractele de intermediere cu societatile de asigurari.

Pe plan local, Rocredit Broker de Asigurare SRL a ramas si in anul 2019
singura companie de brokeraj in asigurari, cu sediul social in Baia Mare
inregistrata la Oficiul Registrului Comertului Maramures.
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