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l. Introducere

1. Legislatia in baza careia RoCredit IFN S.A. isi desfasoara activitatea

RoCredit IFN S.A. isi desfdsoard activitatea in baza Legii nr. 93/2009 privind institutiile financiare
nebancare cu modificarile si completarile ulterioare, a Regulamentului BNR nr. 20/2009 - privind institutiile
financiare nebancare, cu modificarile si completarile ulterioare, a reglementarilor emise de Banca Nationald a
Romaniei si a celorlalte acte normative care reglementeaza disciplina financiara si fiscald, precum si a normelor,
deciziilor si reglementarilor proprii, elaborate cu respectarea legislatiei in vigoare.

2. Legislatia in baza careia au fost intocmite situatiile financiare
Situatiile financiare sunt Intocmite si prezentate in conformitate cu reglementarile contabile si de raportare
mentionate mai jos:

—  Ordin BNR nr. 6 din 17 1ulie 2015 pentru aprobarea Reglementarilor contabile conforme cu directivele
europene, cu modificarile si completarile ulterioare;

— Legea Contabilitatii nr. 82/1991 republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Regulament BNR nr. 5/2012 privind clasificarea creditelor si constituirea, regularizarea si utilizarea
provizioanelor specifice de risc de credit aplicabil entitdtilor supravegheate de Banca Nationald a
Romaniei, altele decat institutiile de credit.

Situatiile financiare cuprind:
— Bilantul;
— Contul de profit si pierdere;
— Situatia modificarii capitalurilor proprii;
— Situatia fluxurilor de trezorerie;
— Note explicative la situatiile financiare.

Cursurile Ron/Euro utilizate in Situatiile Financiare:

e Curs 31 decembrie 2021 4,9481

e Curs 31 decembrie 2022 49474
Cursurile Ron/Usd utilizate in Situatiile Financiare:

e Curs 31 decembrie 2021 4,3707

e Curs 31 decembrie 2022 4.6346

3. Contextul economic si financiar intern si international

Climatul macroeconomic

La nivel global, perspectivele macroeconomice s-au deteriorat semnificativ, ca urmare a evolutiilor pe
plan geopolitic si a razboiului din Ucraina, a accentudrii crizei energetice si a continudrii problemelor in lanturile
de productie globale.

Continuarea razboiului din Ucraina a generat, pe langa pierderi de vieti omenesti si costuri economice
directe, disfunctionalitati la nivelul pietelor de marfuri, in special ale celor de energie si produse alimentare, si a
pus in pericol securitatea energeticd si alimentara.
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Principalele banci centrale au majorat rata dobanzii de politicd monetard in vederea reducerii presiunilor
inflationiste si a ancorarii anticipatiilor privind evolutiile viitoare ale preturilor. In acest context, pietele
financiare au fost marcate de preocuparile investitorilor privind sustenabilitatea datoriilor si capacitatea statelor
de sustinere a unor programe de stimulare a economiei in conditiile unui spatiu fiscal limitat dupa criza
pandemica.

La nivel european, Comitetul European pentru Risc Sistemic a emis in luna septembrie 2022 o avertizare
cu privire la vulnerabilititile din sistemul financiar, principalele riscuri sistemice identificate fiind: (i)
deteriorarea perspectivelor macroeconomice si indsprirea conditiilor financiare, ce afecteaza in mod negativ
situatia financiard a companiilor nefinanciare si a populatiei, punand presiune asupra capacitatii acestora de
rambursare a creditelor (in special in sectoarele si statele membre afectate cel mai mult de criza energeticd), (ii)
ajustarea abrupta a preturilor activelor financiare si (iii) deteriorarea situatiei macroeconomice, cu impact negativ
asupra calitatii activelor financiare si perspectivelor de profitabilitate ale institutiilor de credit.

Prezentarea mediului financiar-bancar din Romania (sursa: BNR, BCE):

Pozitia prudentiald si financiard a sectorului bancar roméanesc este adecvata, dar riscurile sunt in crestere,
atat la nivel local, cat si international, aspect semnalat inclusiv prin avertizarea CERS din septembrie 2022. Rata
solvabilitatii s-a mentinut adecvata, superioara mediei europene (21,5 la suta, septembrie 2022, fata de 19 la suta
in UE, iunie 2022), dar rezerva de capital s-a diminuat odatd cu marcarea negativa la piatd a instrumentelor
financiare masurate la valoare justd, consecinta a cresterii accelerate a ratelor de dobanda.

Indicatorii de lichiditate au niveluri multumitoare, pe fondul unei structuri bilantiere orientate catre active
lichide, dar tendinta este una de reducere (indicatorul de acoperire a necesarului de lichiditate LCR de 188 la
suta, septembrie 2022, si indicatorul de finantare stabild netda NSFR de 166 la sutd, iunie 2022). Calitatea activelor
si-a continuat tendinta de Tmbunatdtire, cu o diminuare a ratei creditelor neperformante si o clasificare pentru
prima oard in categoria de risc redus conform ABE (la 2,8 la sutd in septembrie 2022), dar si o mentinere a
gradului de acoperire cu provizioane a creditelor neperformante la valori semnificativ superioare mediei europene
(la 65,9 la suta in septembrie 2022, fatd de 43,8 la sutd in UE).

Rata creditelor neperformante era, la finele anului 2022 de 2,65%, fata de 2,82% in septembrie 2022 si
3,35% in decembrie 2021.

Profitabilitatea s-a imbunatatit. Profitul net al intregului sector bancar era de 7,6 miliarde lei la septembrie
2022 (echivalent cu indicatori ROE de 16,6 la sutd si ROA de 1,5 la sutd), fiind alimentat de o dinamica acceleratd
a creditarii in anul 2022 si de cresterea veniturilor nete din dobanzi.

In decembrie 2022, in Romania erau 32 de institutii de credit (34 in septembrie 2022), din care opt
sucursale ale unor banci straine. Activele totale se ridicau la 701,4 miliarde lei.

Activele institutiilor cu capital privat reprezentau 87,9% in total active, iar activele institutiilor cu capital
strain 68,1%.

De asemenea, indicatorul de solvabilitate era, in decembrie 2022, de 21,73%, fata de 21,52% la finele
lunii septembrie.

Intre vulnerabilitatile sectorului bancar romanesc se numiri: (i) asteptirile de crestere a riscului de
nerambursare a creditelor acordate sectorului real pe fondul deteriordrii conditiilor macroeconomice, al
incertitudinilor privind evolutiile viitoare, dar si al cresterii serviciului datoriei prin majorarea ratelor de dobanda;
(1) stransa legatura intre sectorul bancar si sectorul guvernamental; (iii) polarizarea institutiilor de credit in
functie de marime.

Efectele directe ale socurilor asociate conflictului Rusia-Ucraina asupra sectorului bancar raman limitate
in prezent, dar efectele de runda a doua pot fi importante, ca urmare a impactului asupra perspectivelor de crestere
economica, a riscului cibernetic sau a efectelor pe termen lung asupra lanturilor de aprovizionare.
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Rata somajului in luna decembrie 2022 a fost de 5,6%, in crestere cu 0,2 puncte procentuale fata de cea
inregistrata in luna noiembrie 2022 (5,4%), arata datele publicate de Institutul National de Statistica.

Prezentarea activititii Institutiilor Financiare Nebancare din Romania (sursa: BNR):

Sectorul institutiilor financiare nebancare a continuat evolutia ascendentd, expunerile totale fatd de
companiile nefinanciare si gospodariile populatiei situdndu-se la nivelul de 42,1 miliarde lei in septembrie 2022,
in crestere cu 12 la sutd comparativ cu aceeasi perioadd a anului anterior. In structurd, creditarea institutiilor
financiare nebancare este orientata majoritar spre sectorul companiilor nefinanciare.

Creditarea firmelor de catre institutiile financiare nebancare a consemnat o crestere anuala de 12,7 la suta
in septembrie 2022. Creditele acordate companiilor sunt expuse la riscul valutar, o proportie semnificativa (81 la
sutd) a acestora fiind denominata in valuta, spre deosebire de creditele acordate sectorului populatiei, unde
creditarea in moneda nationala este dominanti (90 la sutd, septembrie 2022). In ceea ce priveste evolutia ratei de
neperformantd aferenta sectorului institutiilor financiare nebancare, aceasta a inregistrat o usoara scadere de la
data Raportului anterior (3,4 la sutd in septembrie 2022). In profil sectorial, portofoliul aferent companiilor
nefinanciare Inregistreaza rate de neperformanta mai scazute comparativ cu cel al gospodariilor populatiei. Rata
de neperformanta pentru sectorul companiilor a rdmas relativ constanta la 2,2 la suta in septembrie 2022, in timp
ce pentru sectorul populatiei aceasta a continuat tendinta descrescatoare (de la 7,4 la sutd in septembrie 2021 la
6,9 la sutd in septembrie 2022. Rezultatul net al institutiilor financiare nebancare a consemnat o crestere de 6 la
suta in septembrie 2022 comparativ cu aceeasi perioada a anului anterior.

I1. Analiza activititii RoCredit IFN S.A. in anul 2022

RoCredit IFN S.A. activeaza in cadrul pietei financiare din Roméania, oferind solutii de creditare prin
produse si servicii destinate persoanelor juridice (Linie de credit; Linie de credit pentru scontare; Credit pe obiect;
Credit de investitie; Credit de trezorerie; Credit instant; Scrisoare de garantie; Scrisoare de confort; Credit pentru
profesii liberale, intreprinderi individuale; Servicii de consultanta)

Referitor la sursele de finantare la data de 31.12.2022 ale RoCredit IFN S.A., acestea sunt asigurate de
finantatori externi si de imprumuturi de la fondatori si actionari.

Activitatea RoCredit a constat in principal in a oferi clientilor produse de scont, acestia avand
oportunitatea de a Incasa cecuri si bilete la ordin primite de la clientii lor, inainte de scadenta acestora, avand
acces la resursele financiare necesare pentru cheltuielile de zi cu zi. De asemenea, in cazul in care clientii au dorit
sd-si incaseze contravaloarea produselor si serviciilor facturate mai devreme decat termenul acordat de emitent,
RoCredit a oferit acestora suma respectiva prin scontarea facturilor, cu conditia ca in procesul de selectie a
efectelor de comert scontate, platitorii sa fie agreati in conformitate cu strategia RoCredit [FN S.A.

Totodata RoCredit IFN S.A. nu a neglijat creditarea pe termen scurt si mediu, prin produsele standard
(linie de credit si credit pe obiect), respectand astfel obiectivul prioritar de retentie asupra clientelei, oferirea de
solutii integrate In conformitate cu nevoile clientilor.

Evolutia comparativa a activitatii RoCredit IFN S.A. in anul 2022 fata de 2021 poate fi sintetizata
dupa cum urmeaza:

1) Credite
In anul 2022, RoCredit IFN S.A. a continuat sa detini o bazi solidd de clienti, cresterea portofoliului de
credite fiind axatd integral spre creditarea persoanelor juridice, iar facilitatile de credit ofertate au fost
preponderent orientate spre scontarea efectelor de comert emise la termen.
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Oferta comerciala a societatii include o gama completa de produse si servicii financiare adresate clientilor
persoane juridice, acoperind atat necesitatea de lichiditate pe termen scurt cat si planurile investitionale ale
acestora.

Prin operatiunile de creditare realizate, RoCredit IFN S.A. a dovedit competitivitate la nivelul produselor
oferite si flexibilitatea necesara pentru acoperirea tuturor segmentelor institutionale.

Creditele acordate persoanelor juridice au dovedit o buna rezistenta pe toate segmentele, in contextul unei
piete foarte competitive.

Evolutia portofoliului de credite in perioada 2021 — 2022, se prezinta astfel:

- lei -
_ Valoare portofoliu de credite
Credite
31/12/2021 31/12/2022 2022/2021%
Persoane juridice 230.680.840 294.708.742 27,76%
Persoane fizice 2.706.356 2.357.971 -12,87%
Total 233.387.196 297.066.713 27,28%
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Pe parcursul anului 2022, RoCredit IFN S.A. si-a consolidat pozitia ca institutie financiara nebancara in
creditarea sectorului IMM, nregistrandu-se stabilitate in privinta numarului de credite si cresterea valorii soldului
de credite, totodata volumul creditelor disbursate Tnregistrand o crestere semnificativa.
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Monitorizarea indicatorilor de retentie a clientelei a constituit o baza pentru reconsiderarea abordarii
clientelei si ofertarea acesteia cu o paleta larga de produse in conformitate cu necesitdtile exprimate ale acestora.

Tn mod suplimentar, activitatea de creditare a ficut subiectul unei permanente imbunitatiri din punct de
vedere al modului de organizare a departamentelor implicate in elaborarea analizei si deciziei de creditare,
precum si din perspectiva fluxurilor operationale implementate. Totodata o pregatire temeinica la locul de munca
a angajatilor implicati In procesul de creditare a dus la diminuarea nivelului de risc operational la care organizatia
este supusa pe intregul proces vanzare-analiza-administrare-control credite.

2) Finantari externe

In ceea ce priveste imprumuturile de la finantatorii externi acestea au cunoscut o crestere din punct de
vedere valoric si numeric.

Evolutia soldului imprumuturilor contractate de la finantatorii externi in perioada 2021 — 2022, se prezinta

astfel:
| - lei -
‘ Valoare contracte
‘ Finantari externe
31/12/2021 31/12/2022 2022/2021%
‘ Fonduri de investitii 213.346.088 241.025.247 12,97%
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3) Capital social

Pe parcursul anului 2022 numarul de actionari a scazut cu 14, iar capitalul social a crescut de la 34.697.620
lei la 36.476.750 lei, cu suma de 1.779.130 lei.
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31/12/2021 31/12/2022 2022/2021%
C;?)E:;?I Fondatori  Actionari = Fondatori = Actionari Fondatori Actionari
PF PJ PF PJ PF PJ PF PJ PF PJ PF PJ
Numar 67 6 1967 119 66 6 1951 122 -1,49% 0% -0,81%  2,52%
Valoare 17.732.630 = 16.964.990 18.818.710 17.658.040 6,12% 4,09%
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ITI. Reglementari interne

Conform dispozitiilor Hotdrarii Adunarii Generale Ordinare a Actionarilor RoCredit IFN S.A. nr.1 din
data de 27.11.2020 (publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei Partea a IV-a., conform certificatului de
inregistrare mentiuni O.N.R.C. Maramures eliberat la data de 08.12.2020, si a rezolutiei O.N.R.C. Maramures
nr.11911/08.12.2020), prin care s-a ales Consiliul de Administratie al RoCredit [IFN S.A. pentru un mandat de 4

ani, incepand cu data de 16 ianuarie 2021, acesta a avut urmatoarea componenta:

- LESE FLAVIU TEOFIL - Presedinte al Consiliului de Administratie,

- MOGOS VIOREL - Membru al Consiliului de Administratie,

- POP IOAN - Membru al Consiliului de Administratie,

- IUGA GRIGORE - Membru al Consiliului de Administratie,

- CANDEA OVIDIU FLORIN - Membru al Consiliului de Administratie.
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Modificari ale normelor, regulamentelor si procedurilor existente:

Prin Decizia Consiliului de Administratie al RoCredit IFN S.A. nr. 55/09.11.2022 au fost aprobate
modificari si completari la:

- Regulamentul de Organizare si Functionare al societatii

Normele, procedurile si regulamentele interne au fost aprobate, modificate si completate in conformitate

cu legislatia in vigoare in anul 2022, in functie de necesitatile.

Activitatea RoCredit IFN S.A. s-a desfasurat in anul 2022 in Centrala societatii si in cele 17 sucursale:

Baia Mare, Bistrita, Arad, Targu Léapus, Pitesti, Piatra Neamt, Targu Mures, Satu Mare, Oradea, Alba lulia,
Sibiu, Bucuresti, Zalau, Suceava, Sighetu Marmatiei, Cluj Napoca si Timisoara.

Principalele modificari intervenite in Actul Constitutiv al RoCredit IFN S.A. in cursul anului 2022:

Prin Deciziile Consiliului de Administratie cu nr. 11 din data de 07.03.2022, nr. 23 din 19.05.2022, nr. 31
din data de 23.06.2022 si nr.32 din data de 23.06.2022, cuprinse in Actul Constitutiv Reactualizat din
29.08.2022 cu incheiere de data certa nr. 84 din data de 30.08.2022, s-au decis urmatoarele:

1.

2.

Incepand cu data de 17.03.2022 s-a dispus inchiderea RoCredit IFN S.A. Baia Mare S.A. - Agentia Sighetu
Marmatiei, cu sediul in Municipiul Sighetu Marmatiei, str. Dragos Voda, Nr. 7, jud. Maramures.
Incepand cu data de 30.05.2022, s-a dispus infiintarea RoCredit IFN Baia Mare S.A. — Sucursala Sighetu
Marmatiei, cu sediul in Municipiul Sighetu Marmatiei, str. Mihail Kogalniceanu, nr.2, ap.1, jud.
Maramures, in naturd apartament nr.1/2. Incepand cu data de 30.05.2022 s-a numit in functia de director
al RoCredit IFN Baia Mare S.A. — Sucursala Sighetu Marmatiei Doamna POP ANA MIRELA, care va
reprezenta RoCredit IFN Baia Mare S.A. — Sucursala Sighetu Marmatiei, cu puteri depline, pana la
revocarea din functie.

Incepand cu data de 01.07.2022, s-a dispus infiintrea RoCredit IFN Baia Mare S.A. — Sucursala
Timisoara, cu sediul in Municipiul Timisoara, str. Proclamatia de la Timisoara, nr. 7, etaj 1, ap. 1/A/I cu
nr. 14, jud. Timis. Incepand cu data de 01.07.2022 s-a numit in functia de director al RoCredit IFN Baia
Mare S.A. — Sucursala Timisoara, Domnul MINZ DAN, care va reprezenta RoCredit IFN Baia Mare S.A.
— Sucursala Timisoara, cu puteri depline, pana la revocarea din functie.

Incepand cu data de 01.07.2022, s-a dispus infiintarea RoCredit IFN Baia Mare S.A. — Sucursala
Cluj Napoca cu sediul in Municipiul Cluj Napoca, str. B-dul N. Titulescu, nr.17, bl. I C etaj parter, ap.
10, jud. Cluj. Incepand cu data de 01.07.2022 s-a numit in functia de director al RoCredit IFN Baia Mare
S.A. — Sucursala Cluj Napoca, Domnul PACURARI IOAN EMIL, care va reprezenta RoCredit IFN Baia
Mare S.A. — Sucursala Cluj Napoca, cu puteri depline, pana la revocarea din functie.

Prin Hotararea Adunarii Generale Ordinare a Actionarilor RoCredit IFN S.A. nr.1/05.05.2022,
Hotardrea Adunarii Generale Extraordinare a Actionarilor RoCredit IFN S.A. nr.3/05.05.2022 si
Decizia Consiliului de Administratie cu nr. 61 din 16.12.2022, cuprinse in Actul Constitutiv
Reactualizat din 19.12.2022 cu data certi nr. 136 din 20.12.2022, s-au decis urmatoarele:

Majorarea capitalului social al societatii si implicit a modificarii art.7 alin.1 si alin.5 din Actul
constitutiv al RoCredit IFN S.A.
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La data de 14.12.2022, RoCredit IFN S.A. are un capital social subscris si varsat In numerar de 36.476.750
lei, divizat in 3.647.675 actiuni nominative, avand valoarea nominald de 10 RON fiecare. Valoarea minima de
actiuni detinute de un actionar este de 50 actiuni care insumeazd 500 RON. Actiunile sunt de valoare egala,
indivizibile si acorda proprietarilor lor drepturi egale. Actiunile societatii nu pot fi decat actiuni nominative si vor
putea fi tranzactionate pe piata valorilor mobiliare In conditiile prevazute prin Hotarare a Adunarii Generale
Extraordinare a Actionarilor, cu respectarea Legii nr. 93/2009 privind institutiile financiare nebancare si a
prevederilor legale in materie.

Fondatori persoane fizice si juridice, in numar de 72, care detin 1.881.787 actiuni nominative in valoare
totald de 18.817.870 lei, reprezentand 51.5886694000 % din capitalul social.

Persoane fizice fara fondatori, in numar de 1.952, care detin 1.608.556 actiuni nominative in valoare totald
de 16.085.560 lei, reprezentand 44.0981173790 % din capitalul social.

Persoane juridice fara fondatori, in numar de 122, care detin 157.332 actiuni nominative in valoare totala
de 1.573.320 lei, reprezentand 4.3132132210 % din capitalul social.

2. Modificarea privind Comitetul de audit care urmeaza sa functioneze incepand cu anul 2023:

Prin Hotarirea AGEA nr.1/26.08.2022 publicata in Monitorul Oficial al Romdniei Partea a IV-a
conform rezolutiei nr.9668/06.09.2022 emisd de Oficiul National al Registrului Comertului, Oficiul
Registrului Comertului de pe lingd Tribunalul Maramures si Decizia Consiliului de Administratie cu nr. 69
din 29.12.2022 cuprinse in Actul Constitutiv Reactualizat din 03.01.2023 cu data certd nr. 01 din 04.01.2023,
s-au decis urmatoarele:

Prevederile Art. 30”1 din Actul Constitutiv al RoCredit IFN S.A. se modifica in conformitate cu Hotararea
AGEA nr.1/26.08.2022, incepand cu data de 31.12.2022, dupa cum urmeaza:

“Art. 30"1 Comitetul de audit va fi compus din doi membri din care un membru al Consiliului de Administratie,
in persoana dl. Pop Ioan in calitate de presedinte si un auditor financiar, membru al CAFR in persoana dnei. Ster
Daniela Cornelia in calitate de membru. Comitetul de audit are urmatoarele atributii:

a. monitorizeaza eficacitatea sistemelor de control intern, de audit intern si de administrare a riscurilor din
cadrul societatii, in special, cu privire la mdsurarea si controlul riscurilor, propunand masuri care ar trebui
luate pentru minimizarea acestora;

b. monitorizeaza auditul statutar al situatiilor financiare anuale si al situatiilor financiare consolidate;

c. verificd si monitorizeazd independenta auditorului statutar sau a firmei de audit statutar si in special
prestarea de servicii suplimentare de catre auditor sau firma de audit;

d. verifica, impreuna cu conducerea societatii si conducatorul departamentului de audit intern carta,
planurile, activitatile, personalul si structura organizationala a auditui intern;

€. se asigurd cd nu exista restrictii nejustificate sau limitari si participa la numirea, inlocuirea sau eliberarea
din functie a conducatorului departamentului de audit intern;

f. verifica eficienta functiunii de audit intern, inclusiv conformitatea cu reglementarile aplicabile;
periodic, se va intruni separat cu conducatorul departamentului de audit intern pentru a discuta orice aspect
pe care departamentul sau conducatorul departamentului de audit intern considera ca trebuie sa 1l abordeze
separat;

h. verifica amploarea si abordarea propusa auditorilor financiari, inclusiv coordonarea eforturilor de audit
financiar cu auditul intern;

I. verifica performanta auditorilor interni si va exercita aprobarea finald a numirii sau eliberarii din functie

a acestora;
..——'_._-___
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J. verifica eficienta sistemului pentru monitorizarea conformitatii cu legile si regulamentele si prezinta
conducerii rezultatele investigatiilor;

k. wverifica procesul comunicarii Regulamentului de Ordine Interioard catre personalul societatii si cel al

monitorizarii conformitdtii cu acesta;

elaboreazd recomandari pentru Consiliul de Administratie al societatii;

M. monitorizeaza procesul de raportare financiara si de management;

analizeaza aspectele semnificative care rezultd din rapoartele de audit, In special cu privire la deficientele

controlului intern si in ceea ce priveste procesul de raportare financiara,

0. are alte atributii prevazute de lege si de Regulamentul sau de functionare.

>

Comitetul de audit se intruneste cel putin odata pe trimestru.
Dupa fiecare sedinta, Presedintele Comitetului de audit va redacta un raport care va cuprinde concluziile
controlului efectuat de Comitetul de Audit si care va fi transmis Consiliului de Administratie pentru informare.”

1VV. Administrarea riscurilor

Administrarea riscurilor semnificative este un proces focalizat pe analiza profilului de risc pe care
ROCREDIT IFN S.A. il considera acceptabil in vederea maximizarii raportului dintre beneficiu si risc in
conditiile desfasurarii unei activitati financiare sanatoase si prudente in toate domeniile de activitate ale IFN.

Riscurile sunt administrate In cadrul unui proces continuu de identificare, evaluare, control si raportare,
luand in considerare competentele de aprobare.

Pe parcursul anului 2022, obiectul principal al activitatii de administrare a riscurilor a fost de a se asigura
ca toate riscurile sunt gestionate intr-un mod corespunzator pentru a raspunde intereselor tuturor partilor
implicate.

Comitetul de administrare a riscurilor semnificative a intreprins toate demersurile necesare pentru
identificarea surselor de risc, evaluarea si monitorizarea acestora, precum si diminuarea lor.

Identificarea riscurilor si evaluarea sistematica a acestora a fost efectuata, in principal, de catre Comitetul
de Administrare a Riscurilor in baza atributiilor detaliate pe aceasta linie, sub atenta coordonare si monitorizare
a structurii de conducere. Principalele categorii de riscuri pe care RoCredit IFN S.A. le-a controlat si urmarit sa
le diminueze prin elaborarea si implementarea unor reglementari specifice de identificare, evaluare si
monitorizare sunt:

a) riscul de credit (risc evaluat ca fiind semnificativ in cadrul IFN);
b) riscul de piata;

) riscul operational;

d) riscul reputational;

e) riscul de lichiditate;

f) riscuri asociate activitatilor externalizate;

g) alte riscuri.

a) Administrarea si evaluarea riscului de credit

Riscul de credit este, in principal, riscul ca o contrapartidd sa nu isi indeplineasca obligatiile de plata fata
de RoCredit IFN S.A. si/sau calitatea unui emitent sau a unei contrapartide sa se inrautateasca.

Gestionarea riscului de credit la nivelul RoCredit IFN S.A. s-a desfasurat in deplind concordantd cu
principiile de baza pe care societatea le utilizeza in procesul de administrare a riscului de credit:

- analiza de credit folosind standarde de prudentd si de asumare a riscului;
- diversificarea portofoliului de credite, concentrarea la nivel de client, industrie si produs, sunt evaluate si
gestionate conform apetitului la risc;
R
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procesele bine formalizate pentru aprobarea creditelor, inclusiv un mecanism strict de delegare a
competentelor si limitelor de aprobare a creditelor;

utilizarea unor criterii bine definite de acordare a creditelor, in functie de tipul de client, implicand o buna
cunoastere a debitorilor, a scopului si structurii finantarii, precum si o analizd aprofundata a surselor de
rambursare si a posibilitatilor de diminuare a riscurilor prin intermediul garantiilor reale sau personale;
monitorizarea pe baza continua a expunerilor, la nivel individual, respectiv la nivel de grup de client;
identificarea si gestionarea creditelor neperformante si urmarirea rezultatului acestor activitati.

b) Administrarea si evaluarea riscului de piata

Riscul de piatd reprezinta riscul inregistrarii de pierderi sau al nerealizarii profiturilor estimate, ca urmare

a fluctuatiilor pe piata ale preturilor, ratei dobanzii si cursului valutar.

In ceea ce priveste riscul de piatd, RoCredit IFN S.A. s-a concentrat pe:

Stabilirea unei structuri corespunzatoare a activelor si pasivelor, astfel incat schimbarile adverse in
preturile pietei, cursul de schimb si rata dobanzii sd nu aiba un impact negativ semnificativ asupra
activitatii si performantelor financiare ale IFN;

Identificarea cauzelor 1n riscul de piatd, evaluarea expunerii la astfel de riscuri si stabilirea masurilor
necesare pentru atenuarea acestora.

Decalajele intre active si pasive au fost determinate pe baza termenilor contractuali ai tranzactiilor,

modele bazate pe comportamentul clientilor si actionarilor observate istoric, precum si conventii asupra anumitor
elemente ale bilantului.

RoCredit IFN S.A. a luat urmatoarele masuri pentru administrarea si limitarea riscului valutar:

creditele si plasamentele intr-o anumitd valuta sa fie in cea mai mare parte finantate cu resurse denominate
in aceeasi valutd (riscul valutar fiind astfel preluat de debitor);

efectuarea de vanzari si cumparari de valuta in scopul diminudrii pierderilor generate de pozitia valutard
deschisa la un moment dat;

existenta unui sistem de evidentd care sa permita in permanenta atit inregistrarea imediata a operatiunilor
in devize, cat si calcularea rezultatelor acestora.

C) Administrarea si evaluarea riscului operational

Riscul operational este riscul Inregistrarii unor pierderi cauzate de procese interne inadecvate sau

nefunctionale, comportament uman inadecvat, sisteme nefunctionale sau evenimente externe.

Gestionarea riscului operational a fost realizat pe baza analizei cauzi-eveniment-efect si in acelasi timp

pe baza analizei controalelor din cadrul evenimentelor, pentru a se preveni reaparitia evenimentului care a dus
sau poate duce la pierdere.

Sistemul de gestionare a riscului operational a fost dezvoltat si consolidat de-a lungul anilor si permite:
identificarea, analiza si evaluarea, controlul si monitorizarea riscului operational;

implementarea masurilor care au drept scop imbunatatirea si consolidarea sistemelor de control, pentru a
preveni/reduce pierderile de risc operational.

Procesul intern de monitorizare a riscului operational cuprinde in principal:
colectarea datelor interne prin pierderile din riscul operational;

procesul de autoevaluare a riscurilor si controalelor;

lupta Tmpotriva fraudei;

pregatirea personalului;

comunicare intre structurile implicate Tn gestionarea riscului.

R
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Tn 2022, strategia de risc a RoCredit IFN S.A. s-a concentrat pe urmitoarele probleme:

— adaptarea sistemului de control intern la schimbdrile organizationale ale societatii, prin imbunatatirea
supravegherii permanente;

— consolidarea sistemelor de prevenire a fraudei;

— cresterea gradului de constientizare a personalului;

— consolidarea culturii de risc operational prin pregatirea personalului.

Riscul juridic si riscul de personal sunt tratate de RoCredit IFN S.A., ca fiind componente de baza ale
riscului operational.

Structura organizatorica trebuie sd promoveze eficacitatea si sd demonstreze prudenta conducerii
societitii atat la nivel individual, cat si la nivelul grupului din care aceasta face parte. In acest context, putem
spune ca dacd rolul unor structuri organizatorice este sd promoveze eficacitatea financiarda a societatii, rolul
juridicului este s demonstreze prudenta. Prin natura si scopul sau, regimul prudential poartd o amprenta juridica
deosebitd, pentru cd manifestarea unei conduite prudente este incompatibild cu ignorarea cerintelor legii.

Astfel, dacd unele structuri organizatorice ale RoCredit IFN S.A., ce desfdsoara o activitate de natura
comerciald, ajutd societatea sa obtind un castig viitor (probabil) variabil, juridicul ajuta institutia sa nu piarda ce
are deja sau sd preintampine eventuale pierderi.

Identificarea riscului juridic presupune, in termeni practici, individualizarea cazurilor celor mai probabile
n care pot apdrea riscuri juridice, avand in vedere ca este imposibil a preveni cu totul materializarea acestor
riscuri.

In baza analizei cauzi-eveniment-efect si in baza analizei controalelor din cadrul evenimentelor,
comitetul de administrare a riscurilor semnificative a gestionat in mod adecvat toate procesele nefunctionale,
comportamentele umane inadecvate si sistemele nefunctionale.

Comitetul de administrare a riscurilor semnificative, analizand politica de remunerare, a urmarit ca
societatea sa retind si sa dezvolte salariatii cu cel mai inalt nivel profesional, educational si moral — calitati care
genereazd valoare adaugata pentru societate, sa motiveze si sa incurajeze personalul propriu astfel incat sa
optimizeze performanta in munca, individuala si colectiva, sa consolideze o cultura bazata pe evaluarea obiectiva
a contributiei fiecaruia si pe recompensarea performantei, asigurand coerenta intre remunerare si strategia de
afaceri, strategia de risc, valorile si obiectivele pe termen lung ale societatii.

d) Administrarea si evaluarea riscului reputational
In analiza riscului reputational nu se poate vorbi despre o delimitare stricta a activitatilor generatoare de
activitati catre o societate prestatoare de servicii auxiliare sau conexe.
In administrarea riscului reputational RoCredit IFN S.A. a urmarit in principal cauzele care pot duce la
aparitia unui risc reputational si anume:
— publicitatea negativa, conforma sau nu cu realitatea, facuta practicilor de afaceri si/sau persoanelor legate
de acestea;
— nerespectarea principiului confidentialitatii asupra tuturor faptelor, datelor si informatiilor referitoare la
activitatea desfasurata;
— informarea eronata a clientelei cu privire la nivelul comisioanelor, la utilizarea produselor si serviciilor;
— atacuri cu scop vadit impotriva RoCredit IFN S.A. raspandite prin web-site sau mass media;
— cazuri de frauda interna sau externa, mediatizate si nerezolvate operativ, transparent si multumitor pentru
clienti, cat si existenta unor situatii anterioare care au cauzat pierderi clientilor.
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Nu s-au identificat elemente de natura reducerii cotei de piata, creerii unei imagini negative a societatii
in randurile clientelei, lipsei de incredere a clientelei in integritatea societatii si nu s-au inregistrat pierderi de
imagine pentru societate, sub nici o forma.

Administrarea riscului aferent activitatilor privind cunoasterea clientelei, prevenirea spalarii
banilor si finantarii terorismului (KYC/AML/CFT)

Riscul aferent activitatilor privind cunoasterea clientelei, prevenirea spalarii banilor si finantarii
terorismului, a supravegherii modului de punere in aplicare a sanctiunilor internationale de blocare a fondurilor
si de prevenire si sanctionare a spalarii banilor si instituirea unor masuri de prevenire si combatere a finantarii
actelor de terorism (KYC/AML/CFT) este riscul actual sau viitor de afectare a profiturilor si a capitalului, care
poate conduce la daune si/sau rezilierea de contracte sau care poate afecta reputatia unei institutii financiare
nebancare, ca urmare a incélcarilor sau neconformarii cu cadrul legal si de reglementare, cu acordurile, practicile
recomandate sau standardele etice Tn domeniul cunoasterii clientelei si prevenirii spalarii banilor si finantarii
terorismului.

Administrarea riscului de spalare a banilor si finantare a terorismului se refera la buna gestionare a riscului
de spalare a banilor si finanfare a terorismului in cadrul RoCredit IFN S.A, pentru asigurarea conformitatii cu
legislatia In vigoare, regulile si standardele emise de autoritatile nationale si internationale si vizeaza activitatile
desfasurate la nivelul RoCredit IFN S.A in cadrul procesului KYC/AML/CFT.

In vederea unei gestionari eficiente a acestor riscuri, institutia are in vedere identificarea, evaluarea si
intelegerea riscurilor de natura ML/FT, precum si adoptarea unor masuri proportionale cu riscurile identificate.

Evaluarea riscului aferent activitatilor privind cunoasterea clientelei, prevenirea spalarii banilor si
finantarii terorismului (KYC/AML/CEFT) este realizata in baza Metodologiei de realizare si actualizare a evaluarii
de risc de spalare a banilor si finantare a terorismului aferente activitatii desfasurate, prin intermediul unor
indicatori specifici, prin care sunt cuantificate diferite aspecte ale ariei KYC/AML/CFT. In baza metodologiei
elaborate si implementate, se evalueaza, testeazd si monitorizeaza riscul de spalare a banilor si finantare a
terorismului, potrivit indicatorilor de risc.

La nivelul RoCredit IFN S.A a fost implementat un proces structurat si definit de raportare a
evenimentelor de risc in cadrul institutiei, care are ca obiectiv principal existenta unor linii de raportare a
evenimentelor de risc intr-un interval de timp cat mai apropiat de producerea acestora, corelat cu natura si
severitatea evenimentelor, cét si cu impactul in profilul general de risc al institutiei.

Se analizeaza periodic reglementdrile interne si se procedeaza la alinierea acestora in functie de dipozitiile
legislatiei nationale, precum si de masurile dispuse de Banca Nationald a Romaniei.

e) Administrarea si evaluarea riscul de lichiditate

Lichiditatea RoCredit IFN S.A. reprezintd capacitatea acesteia de a face fatd, In orice moment, atit
obligatiilor asumate in numele clientilor, cat si in nume propriu. Factorul esential de gestiune al lichiditatii si
implicit al riscului de lichiditate pe termen lung sau scurt, il reprezinta accesul societatii la diferite finantari care
permit ajustdri rapide si la un cost minim al scadentarului activelor si pasivelor. Acest lucru depinde de o serie
de elemente, cum ar fi: notorietatea societatii, rentabilitatea.

RoCredit IFN S.A. are cai proprii prin care elimind pe cét posibil riscul de lichiditate, cum ar fi:
identificarea unor surse de finantare stabile pe termen mediu si lung; cresterea fondurilor proprii.
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f) Riscuri asociate activitatilor externalizate

Contractele cu societatile prestatoare de servicii in legatura cu activitdtile externalizate prevad cu claritate
si detaliat responsabilitatile fiecarei parti, cu respectarea urmatoarelor conditii:

— Asigurarea securitatii/confidentialitatii datelor, cel putin prin urmatoarele masuri: angajamentul societatii
prestatoare de servicii si al personalului acesteia de a se supune regulilor de confidentialitate, drepturile
contractuale ale RoCredit IFN S.A. de a lua masuri impotriva societatii prestatoare de servicii in cazul
incalcarii confidentialitatii.

— asigurarea accesului unor entititi de control din Romania la datele si informatiile aferente activitatilor
externalizate.

Pe parcursul anului 2022 nu au fost constatate nereguli.

g) Alte riscuri care pot genera pierderi, sunt:

— Riscul strategic - apare in urma unor schimbari ale mediului de afaceri si din implementarea
inadecvatd a unor decizii sau a raspunsului necorespunzator fatd de unele schimbari in mediul de
afacerti;

— Riscul de afacere — apare ca urmare a unei schimbari neasteptate si cu impact negativ asupra
volumului de tranzactii si/sau a marjelor de castig, sau din cauza unor modificari in pozitia fata
de competitie, a unor modificari a comportamentului clientilor, din cauza unor modificari de
legislatie.

V. Resurse umane

Numarul total de angajati la 31.12.2022 este de 103, iar Consiliul de Administratie este format din 5
persoane.
Structura personalului la 31 decembrie 2022 se prezinta astfel: front-office — 42 persoane, back-office -

61 persoane. In cadrul celor 17 sucursale, la finele anului sunt angajate 40 persoane. In cadrul Centralei, la finele
anului 2022 sunt angajate 63 persoane.
Structura organizatoricd a Centralei cuprinde urmatoarele departamente:

- Conducere;

- Departament Audit Intern;

- Departament Juridic;

- Departament Resurse Umane;

- Departament Retea;

- Departament Vanzari;

- Departament Credite;

- Departament Recuperari Creante;

- Departament Financiar Contabilitate;

- Departament Trezorerie;

- Departament IT;

- Departament Protectia Mediului si Responsabilitate Sociald;
- Departament Dezvoltare si Organizare;
- Departament Administrativ;
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- Departament KYC/AML;
- Departament Arhiva.

RoCredit IFN S.A. detine o structurd de personal bine definita, stabilitd pe parcursul celor 16 ani de
functionare, astfel ca intentia de suplimentare a numarului de angajati este strict legatd de potentialul pietei,
extinderea retelei teritoriale si/sau consolidarea activitatii sucursalelor cu potential ridicat de dezvoltare aferent
pietei in care isi desfdsoard activitatea.

In concordanti cu obiectul de activitate al societatii, nivelul de pregitire al angajatilor este ridicat,
aproximativ 99% dintre acestia avand studii superioare.

Analiza personalului din cadrul sucursalelor si agentiilor s-a efectuat trimestrial, avand la baza Bugetul de
venituri si cheltuieli stabilit la inceputul anului, realizarea acestui reprezentdnd obiectivul principal al intregului
personal RoCredit IFN S.A.

Politica de recompensare a angajatilor s-a bazat pe o structurd de recompense care sd motiveze si sa
pastreze angajatii cei mai valorosi, care pot contribui la realizarea scopurilor si obiectivelor societatii.

Pachetul de recompense al RoCredit IFN S.A. a fost format din urmatoarele elemente:

- componenta fixa de plata (salariul de baza brut lunar),
- componenta variabild de platd (bonusul de performanta).

Componenta variabila de platd a fost conditionatd de performantd, pe baza unor criterii clare si
transparente. Bonusurile s-au acordat lunar si trimestrial pe baza realizarii indicatorilor de performanta stabiliti la
inceputul anului.

In ceea ce priveste formarea angajatilor in anul 2022, s-au organizat peste 1.350 de ore de instruire atat
online, cat si prin prezenta fizica. Tematica instruirilor a fost selectata tinand cont de necesarul de instruire in
vederea exercitdrii activitdtii la cel mai nalt nivel de profesionalism (cursuri obligatorii vs. cursuri optionale).
Sesiunile de instruire au fost atdt interne cat si realizate de furnizori externi de training.

VI. Guvernanta corporativa

Guvernanta corporativa reprezinta setul de responsabilitdti si practici ale conducerii companiei, avand
drept scop oferirea unei directii strategice si asigurarea ca obiectivele propuse sa fie atinse, respectiv asigurarea
cd riscurile sunt gestionate corespunzator si ca resursele societdtii sunt utilizate responsabil.

Guvernanta corporativd are un rol important in protejarea intereselor actionarilor, intrucat sprijind
maximizarea valorii detinerii in societate pe termen lung, si in stimularea atentiei actionarilor asupra societatii,
prin transparentizarea si eficientizarea activitatilor si proceselor din cadrul societatii, Intrucat actionarii au nevoie
de informatii corecte, de calitate si diseminate la timp pentru a putea lua decizii de investitie.

Raportarea adecvata a practicilor de guvernantd corporativa oferd actionarilor informatiile necesare pentru
a le castiga si spori increderea.

RoCredit IFN S.A. a adoptat sistemul unitar de administrare, in deplind concordanta cu obiectivele unei
bune guvernante corporative, a transparentei informatiei corporative relevante, a protectiei actionarilor si altor
categorii de persoane interesate, precum si a unei functiondri eficiente pe piata financiara-nebancara. Principalele
linii directive sunt increderea reciproca si cooperarea eficienta a diferitelor structuri organizatorice, protejarea
intereselor actionarilor, comunicarea deschisa si continud cu structurile de reglementare.

Conducerea RoCredit IFN S.A. este asigurata de urmatoarele organisme:
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Adunarea Generala a Actionarilor este organul suprem al RoCredit IFN S.A. alcatuitd din totalitatea
actionarilor, avand atributiile si autoritatea prevazute de lege si Actul Constitutiv.
Organizarea si functionarea se face in baza prevederilor Actului Constitutiv, completate cu prevederile
legale aplicabile.
Adunarea Generala a Actionarilor este condusa de Presedintele Consiliului de Administratie.
Consiliului de Administratie
Pe parcursul anului 2022, Consiliul de Administratie a fost format din 5 membri.
Presedinte — Lese Flaviu-Teofil
Administratori:
— Mogos Viorel
— Tuga Grigore
— Pop loan
— Candea Ovidiu Florin

Consiliul de Administratie stabileste directia activitatii RoCredit IFN S.A. si monitorizeaza realizarea
acesteia, examineaza orientarea strategicd, aproba structura organizatoricd a societatii, si hotdrdste asupra
modificarii operatiunilor care pot afecta semnificativ rezultatele, structura bilantului si riscurile societatii.
Consiliul de Administratie se intruneste cel putin o data pe luna.

Membrii Consiliului de Administratie ai RoCredit IFN S.A. corespund conditiilor si criteriilor de
eligibilitate necesare administrarii eficiente. In acest sens acestia dispun de:

* buna reputatie si isi desfdsoara activitatea in conformitate cu regulile unei practici financiare prudente si
sanatoase;

« experientd profesionald care presupune cunostinte teoretice si practice adecvate naturii, extinderii si
complexitatii activitatii IFN si responsabilitatilor incredintate.

Pe parcursul anului 2022 conducerea executiva a fost asigurata de:
- DI. Lese Flaviu - Teofil in calitate de Director General;
~ Dna. Sandu Crinuta Lenuta in calitate de Director Executiv.

Comitetul de Audit
Comitetul de Audit este un organism permanent, independent de conducerea executiva a RoCredit IFN
S.A., cu functie consultativa in scopul asistarii Consiliului de Administratie in realizarea responsabilitatilor sale
pe linia auditului intern.
Pe parcursul anului 2022 Comitetul de Audit a fost compus din 2 administratori neexecutivi, alesi de
Adunarea Generala a Actionarilor prin Hotararea nr. 2 din data de 27 aprilie 2012 astfel:
— Pop loan — presedinte;
— luga Grigore — membru.

Membrii Comitetului de Audit au experienta corespunzatoare atributiilor specifice ce le revin in cadrul
comitetului.
Principalele atributii ale Comitetului de Audit sunt:
— sa analizeze activitatea auditorilor interni si a auditorilor financiari,
— sa se asigure daca Conducerea RoCredit IFN S.A. ia masuri de remediere necesare pentru a solutiona
deficientele identificate in activitatea de control, precum si a altor probleme identificate de auditori;
— sd analizeze si sa avizeze constatarile si recomandarile auditului intern;
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— sa formuleze recomandari adresate Consiliului de Administratie privind strategia si politica Institutiei in
domeniul controlului intern, auditului intern si auditului financiar.

Comitetul de Audit se intruneste cel putin o data pe trimestru la convocarea Presedintelui, cu autoritatea
de a putea convoca intruniri suplimentare, in functie de circumstante.

in anul 2022, au avut loc 4 reuniuni ale Comitetului de Audit in care a fost analizati activitatea de audit
intern si control intern.

Dupa fiecare reuniune s-a redactat un proces-verbal in care au fost identificate aspecte ce trebuiesc
imbunatétite si au fost facute recomandari pentru punerea in practica, catre Consiliul de Administratie privind
strategia si politica in domeniul controlului intern si auditului intern.

Comitetul de administrare a riscurilor

Comitetul de Administratre a Riscurilor este un comitet permanent care isi desfasoarda activitatea in
conformitate cu prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al RoCredit IFN S.A., norme interne si
cu cerintele Regulamentului BNR 20/2009 cu modificarile si completarile ulterioare.

Comitetului de Administrare a Riscului vizeaza in principal urmatoarele aspecte:

— acordarea de consultantd si sugestii conducerii RoCredit IFN S.A. in deciziile acesteia cu privire la
normele strategice si politicile pentru toate tipurile de risc;

— functii de deliberare pentru definirea/adaptarea normelor cu privire la politicile de risc ale RoCredit IFN
S.A., actualizarea periodicd a metodelor de dimensionare si control in ceea ce priveste diverse tipuri de
risc (piata, credit, riscuri operationale, reputational, lichiditate);

— Auvizarea/respingerea hotararilor Comitetelor de credite competente, privind creditarea clientelei Persoane
Fizice si Persoane Juridice, in functie de plafoanele stabilite prin Normele de Creditare.

Comitetul de administrare a riscurilor este format din trei persoane: presedinte executiv, vice-presedinte
risk management si vice-presedinte financiar.

Comitetul de administrare a riscurilor s-a intrunit ori de cate ori situatia a impus-0. Obiectivele sale au
fost identificarea, evaluarea, monitorizarea si controlul riscurilor semnificative, riscuri cu impact insemnat asupra
situatiei patrimoniale si reputationale a institutiei financiare.

Auditorul financiar

Situatiile financiare sunt certificate de catre AD CONT S.R.L. cu sediul in localitatea Baia Mare, str. B-
dul. Bucuresti, bl.24, ap.76, jud. Maramures, avand CUI: RO23148422, inregistratd la Oficiul Registrului
Comertului Maramures sub nr. J24/184/2008, detinand Autorizatia C.A.F.R. nr. 1238/11.12.2014, reprezentata
de d-na. Stamatoiu Daniela loana, posesoare a Certificatului emis de C.A.F.R. nr. 4026/25.08.2011.

Activitatea de audit intern

La intocmirea planului de audit intern pe anul 2022 s-a avut in vedere acoperirea tuturor activitatilor
societdtii i 0 analizd adecvata a riscurilor asociate, precum si aprecierea instrumentelor de control intern aferente
acestor activitati, care sa conduca la o selectie obiectiva a temelor misiunilor de audit intern planificate.

Planul de audit intern pe anul 2022 a fost fundamentat pe identificarea si analiza riscurilor semnificative
si a cuprins urmatoarele misiuni de audit intern:
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1. Auditarea activitatii de creditare - organizare, functionalitate si performantd conform:

o Raport Audit nr. 4 — 2022, perioada desfasusarii misiunii 25.01.2022 — 08.03.2022;

o Raport Audit nr. 10 — 2022, perioada desfasurarii misiunii 06.04.2022 — 26.05.2022;

o Raport Audit nr. 20 — 2022 credite restructurate, perioada desfasurarii misiunii 22.07.2022 — 29.09.2022;
o Raport Audit nr. 26 — 2022, perioada desfasurarii misiunii 11.10.2022 — 17.11.2022;

2. Auditarea activitatii de trezorerie — casierie: primire/scontare bilete la ordin/cecuri, operatiuni de ncasari
si plati prin casa si prin virament conform:

o Raport Audit nr. 1 — 2022, perioada desfasurarii misiunii 19.01.2022 — 09.02.2022;

o Raport Audit nr. 9 — 2022, perioada desfasurarii misiunii 09.05.2022 — 13.05.2022;

o Raport Audit nr. 16 — 2022, perioada desfasurarii misiunii 04.08.2022 — 30.08.2022;

o Raport Audit nr. 27 — 2022, perioada desfasurarii misiunii 02.11.2022 — 18.11.2022;

3. Auditarea modului de desfasurare al activitatilor la nivelul Sucursalelor si Agentiilor, conform:

« Raport Audit nr. 2 — 2022 misiune Sibiu, perioada desfasurarii misiunii 14.02.2022 — 15.02.2022;

o Raport Audit nr. 3 — 2022 misiune Pitesti, perioada desfasurarii misiunii 16.02.2022 — 28.02.2022;

o Raport Audit nr. 5 — 2022 misiune Targu Lapus, perioada desfasurarii misiunii 10.03.2022;

o Raport Audit nr. 7 — 2022 misiune Bistrita, perioada desfasurarii misiunii 21.03.2022;

o Raport Audit nr. 11 — 2022 misiune Bucuresti, perioada desfasurarii misiunii 17.05.2022 — 19.05.2022;

o Raport Audit nr. 12 — 2022 misiune revenire Pitesti, perioada desfasurdrii misiunii 19.05.2022 —
20.05.2022;

» Raport Audit nr. 18 — 2022 misiune Satu Mare, perioada desfasurarii misiunii 14.09.2022 — 15.09.2022;

o Raport Audit nr. 21 — 2022 misiune Sighetu Marmatiei, perioada desfasurarii misiunii 26.09.2022;

» Raport Audit nr. 24 — 2022 misiune Zaldu, perioada desfasurarii misiunii 19.10.2022;

4. Auditarea activitatii Departamentului Credite — Serviciile Analizd, Administrare si Control Credite din
cadrul Centralei - organizare, functionalitate si performanta.
o Raport Audit nr. 36 — 2022, perioada desfasurarii misiunii 07.12.2022 — 29.12.2022

5. Auditarea activitatii de cunoasterea clientelei (K'YC), prevenirea spalarii banilor (AML) si combaterea
finantarii terorismului (CFT).
o Raport Audit nr. 17 — 2022, perioada desfasurarii misiunii 02.06.2022 — 12.09.2022

6. Auditarea activitatii financiar-contabilitate in cadrul RoCredit. Auditarea modului de organizare a
activitatii financiar-contabilitate, de intocmire a evidentelor analitice si sintetice. Conformitatea cu
legislatia in vigoare, politici si proceduri interne — fiabilitatea si integritatea informatiilor financiar-
contabile.

o Raport Audit nr. 8 — 2022, perioada desfasurarii misiunii 17.03.2022 — 13.05.2022

7. Verificarea implementdrii cerintelor Regulamentului General privind Protectia Datelor.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Raport Audit nr. 6 — 2022, perioada desfasurarii misiunii 10.03.2022 —23.03.2022

Auditarea activitatii Departamentelor Credite si Contabilitate privind administrarea, respectiv raportarea
grupurilor mari, a grupurilor reprezentand un singur debitor, si persoanelor aflate in relatii speciale cu
RoCredit IFN SA.

Raport Audit nr. 13 — 2022, perioada desfasurarii misiunii 02.06.2022-24.06.2022

Auditarea activitdtii privind raportarile efectuate catre BNR. Auditarea modului de intocmire a situatiilor
si raportarilor financiar-contabile prevazute de reglementarile BNR, inclusiv cele referitoare la prezentarea
de date comparative conform IFRS.

Raport Audit nr. 14 — 2022, perioada desfasurarii misiunii 01.07.2022 —21.07.2022

Activitatea Departamentului Informatica privind identificarea si evaluarea securitatii datelor conform
prevederilor cuprinse 1n reglementarile RoCredit IFN

Raport Audit nr. 15 — 2022, perioada desfasurarii misiunii 04.08.2022 — 30.08.2022

Auditarea activitatii Departamentului Retea
Raport Audit nr. 22 — 2022, perioada desfasurarii misiunii 26.09.2022 — 30.09.2022

Auditarea activitatii de Resurse Umane
Raport Audit nr. 19 — 2022, perioada desfasurarii misiunii 01.09.2022 —23.09.2022

Auditarea activitdtii Departamentului Recuperari Creante
Raport Audit nr. 23 — 2022, perioada desfasurarii misiunii 06.10.2022 —31.10.2022

Auditarea activitdtii Departamentului Juridic
Raport Audit nr. 25 — 2022, perioada desfasurarii misiunii 17.10.2022 —31.10.2022

Contractarea de Tmprumuturi de la finantatori, respectiv de la actionari/fondatori. Conformitatea cu
legislatia in vigoare, politici si proceduri interne — fiabilitatea si integritatea inregistrarilor financiar-
contabile.

Raport Audit nr. 29 — 2022, perioada desfasurarii misiunii 01.11.2022 —28.11.2022.

Verificarea respectarii procedurilor de control stabilite si urmarirea de catre conducerea executiva a
gradului de adecvare si a eficacitatii controlului intern
Raport Audit nr. 28 — 2022, perioada desfasurarii misiunii 17.11.2022 —28.11.2022.

Auditarea activitatii de administrare a riscurilor
Raport Audit nr. 34 — 2022, perioada desfasurarii misiunii, 11.12.2022 —29.12.2022.

Auditarea activitatilor externalizate
Raport Audit nr. 32 — 2022, perioada desfasurarii misiunii 05.12.2022-20.12.2022.
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19. Guvernanta corporativa si eficienta managementului societatii
o Raport Audit nr. 33 — 2022, perioada desfasurarii misiunii 09.12.2022 — 28.12.2022.

20. Auditarea activitatii Departamentului Administrativ la RoCredit IFN SA-Centrala
o Raport Audit nr. 30 — 2022, perioada desfasurarii misiunii 05.12.2022 — 08.12.2022.

21. Auditarea activitatii Departamentului Protectia Mediului si Responsabilitate sociald la RoCredit IFN SA-
Centrala

o Raport Audit nr. 35 — 2022, perioada desfasurarii misiunii 12.12.2022 —29.12.2022.

22. Auditarea activitatii de arhivare
o Raport Audit nr. 31 — 2022, perioada desfasurarii misiunii 07.12.2022 — 16.12.2022.

Mentionam ca misiunile de audit mai sus amintite au fost elaborate cu respectarea obiectivelor prevazute
in planul de audit intern pe anul 2022. Au fost intocmite 36 rapoarte de audit intern aferente planului de audit
anual aprobat.

Echipa de audit a intocmit planuri de actiune pentru implementarea recomandarilor, a urmarit modul de
implementare al recomandarilor, a prezentat constatdrile si recomandarile Comitetului de Audit dupa fiecare
misiune de audit incheiatd. Comitetul de Audit a prezentat trimestrial citre Consiliul de Administratie rapoarte
privind modul de desfasurare al activitdtii de audit si aspecte ce trebuie Imbunatatite.

Gradul de realizare a planului anual este de 100%.

Relatia cu actionarii

RoCredit IFN S.A. contribuie la protejarea intereselor actionarilor sdi, intrucat sprijind maximizarea
valorii detinute de catre acestia in societate pe termen lung, si in stimularea atentiei actionarilor asupra societatii,
prin transparentizarea si eficientizarea activititilor si proceselor din cadrul RoCredit IFN S.A. Indeplinind acest
deziderat, actionarilor societatii li se asigurd informatii corecte, de calitate si diseminate la timp, astfel incat
acestia sa-si exercite toate drepturile de o maniera echitabila.

RoCredit IFN S.A. respectd drepturile actionarilor sai si asigurd acestora un tratament egal. Actiunile
societatii sunt indivizibile si confera detinatorilor drepturi egale, orice actiune dand dreptul la un vot in Adunarea
Generala a Actionarilor.

Strategia societatii Tn materie de comunicare are la baza principii precum:

— egalitatea accesului la informatii pentru tofi actionarii si disponibilitatea imediatd a informatiilor
relevante, In conditiile si cu limitarile prevazute de dispozitiile Legii nr. 31/1990 privind societatile,
republicata;

— respectarea termenelor in materie de publicare a rezultatelor;

— transparenta si coerenta informatiilor furnizate prin afisarea acestora pe site-ul societatii.
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RoCredit IFN S.A. doreste sa fie proactiva In comunicarea cu privire la orice evenimente cu impact
potential asupra activitatii societatii. In acest sens, Adunarea Generald este o ocazie pentru actionari si se
informeze direct asupra activitatii societatii, sa participe la dezbateri si sd se pronunte asupra hotararilor propuse
spre aprobare.

Fiecare actiune detinuta de actionar la data de inregistrare conferd acestuia dreptul de a beneficia de
dividend pentru exercitiul financiar anterior, in cuantumul si conditiile stabilite de Adunarea Generald a
Actionarilor.

Vom continua sd avem o atitudine pragmatica si antreprenoriald urmarind oportunitdti de crestere
profitabila. Focusul nostru este In continuare cresterea eficientei si in acelasi timp ramanem atenti si precauti la
provocarile mediului economic actual din Romania.

VII. Structura patrimoniala a societatii
Activele totale ale RoCredit IFN S.A. in valoare bruti la finele anului 2022 se cifreaza la 373.547.763

lei, fiind in crestere fatd de exercitiul financiar precedent cu 47.389.276 lei (14,53%). Evolutia principalelor
elemente de activ se prezinta asfel:

Active 31/12/2021 31/12/2022  2022/2021 %
Casa si creante asupra institutiilor de credit 56.430.782 44.028.537 -21,98%
Creante asupra clientelei 223.193.672  282.020.768 26,36%
Imobilizari necorporale, corporale si financiare 16.525.076 16.983.004 2,77%
Alte active, cheltuieli inregistrate in avans si venituri 30.008.957 30.515.454 1,69%
angajate
Casa si
Alte active institutii de
Imobilizari 30,515,454 credit
16,983,004 44,028,537

Creante
282,020,768
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Pasivele totale ale RoCredit IFN S.A. la finele anului 2022 se cifreaza la 373.547.763 lei. Situatia
comparativa pentru exercitiile financiare 2021 — 2022, a principalelor elemente de pasiv este urmatoarea:

Pasive 31/12/2021 31/12/2022  2022/2021 %
Datorii privind institutiile de credit 0 13.605.350 -
Datorii privind clientela (fonduri de investitii) 213.795.993 | 241.778.249 13,09%
Alte pasive si venituri inregistrate Tn avans 41.340.144 43.817.501 5,99%
Capitaluri proprii 71.022.350 74.346.663 4,68%

Datorii privind
institutiile de

Capitaluri credit
.. 13,605,350
proprii
74,346,662

Alte pasive si—

R ve.nlturl ) Datorii privind
inregistrate in clientela
avans 241,778,249
43,817,501
Structura capitalurilor proprii se prezinta astfel:
Capitaluri proprii 31/12/2021 31/12/2022 2022/2021%
Capital social subscris 34.697.620 36.476.750 5,13%
Rezerve 4.441.994 5.021.549 13,05%
Actiuni proprii 0 -10.041 -
Datorii subordonate 28.325.866 28.322.205 -0,01%
Profit 3.777.229 4.816.742 27,52%
Repartizarea profitului -220.359 -280.543 27,31%
Jiel
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Structura contului de profit si pierdere se prezinta astfel:

Contul de profit si pierdere 31/12/2021 31/12/2022 2022/2021 %
Rezultatul brut 4.407.187 5.610.856 27,31%
Impozit pe profit 629.958 794.114 26,06%
Rezultatul net 3.777.229 4.816.742 27,52%

Impozit pe profit Rezultatul net
Rezultatul brut 794,114 4,816,742
5,610,856 _l

VIII. Evenimente ulterioare datei situatiilor financiare anuale
Nu au fost identificate evenimente ulterioare semnificative dupa incheierea exercitiului financiar 2022.
IX. Comparatia rezultatelor cu prevederile din BVC aprobat

1. Capital de lucru

Capital de lucru Bugetat Realizat Abatere

Capital social 37.100.055 36.476.750 -1,68%
Finantari (interne, externe, actionari) 297.106.868 304.093.912 2,35%
Total capital de lucru 334.206.923 340.570.662 1,90%

R

=
Alatori de tine

- J24/217/2007, C.U.1. 20898691, Capital social 36.476.750 Lei
Societate inregistrata in Registrul Special sub nr. RS-PJR-25-110070/09.02.2012
Inscrisa in registrul de evidenta a prelucrarilor de date cu caracter personal sub nr. 11708




Baia hatre, Marattares, CF 430152 °
Str. Tudor Viadimirescu, nr. 34 RUCTEC‘ t
Tel.: 0362-205.995, Fax: 0362-404.947

E-mail: rocrediti@rocredit-ifnro; Imstitutie Financiard Mebancard
Web: wana rocredit-ifn ro
CAPITAL DE LUCRU

1,90%
334,206,923 340,570,662

2. Credite
Credite Bugetat Realizat Abatere
Credite valoric 277.387.196 297.066.713 7,09%

CREDITE

7,09%

277,387,196 297,066,713

Re

o ——
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Orientarea strategicd a RoCredit IFN S.A. inspre acordarea creditelor pe termen scurt, astfel cum a fost
definita in conformitate cu prevederile planului strategic n vigoare, a fost urmaritd Indeaproape prin intermediul

actiunilor intreprinse la nivelul Centralei.

Prin implementarea si mentinerea strategiei de creditare pe termen scurt, RoCredit IFN S.A. a reusit sa
preintdmpine riscurile asociate anului 2022 si sa mentina un nivel scazut al solicitarilor clientelei de améanare a
platii ratelor de capital si accesoriilor, aspect reliefat si prin nivelul ridicat de lichiditate pe care societatea a reusit
sd 0 mentind, eliminand orice risc de lichiditate evocat ca fiind un risc cu potential ridicat in randul pietelor

financiare.

3. Venituri
Venituri Bugetat Realizat Abatere
Dobéanzi 37.882.819 36.733.102 -3,03%
Comisioane acordare + comisioane lunare 13.388.169 15.911.120 18,84%
Servicii de consultanta 40.000 52.793 31,98%
AAlte venituri (executdri, judiciare, chirii, bunuri 826.168 1.918.931 132.27%
vandute — valoare neta, etc.)
Profit / pierdere netd din operatiuni financiare i 671.715 i
(diferente de curs valutar) '
Total venituri 52.137.156 55.287.661 6,04%

Total venituri

60,000,000

50,000,000

40,000,000

30,000,000

52,137,156

20,000,000

10,000,000

55,287,661

Realizat

Bugetat
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4. Cheltuieli
Cheltuieli Bugetat Realizat Abatere
Cheltulell_ cu salariile personalului, cheltuieli asimilate si 12 618.594 12 805.963 1.48%
taxe angajator (2,25%) aferente
Cheltuieli cu indemnizatiile administratorilor, cheltuieli cu
salariile administratorilor pentru functii executive, 0
cheltuieli cu remuneratia aferenta comitetului de audit si 2.975.475 2.975.475 0%
taxe aferente, din care:
- cheltuieli cu indemnizatii administratori 960.000 960.000 0%
- chgltmeh cu salqru adml.mstratorl executivi si 1.950.000 1.950.000 0%
remuneratia comitetului de audit
- cheltuieli cu taxe angajator (2,25%) aferente
mdemplza‘gulq admlms‘Fra.to.rllor, salaru'l.e 65475 65.475 0%
administratorilor executivi si remuneratiile
comitetului de audit
Cheltuieli cu dobanzi la imprumuturi actionari 1.613.945 1.434.631 -11,11%
'Chelt'u'wy cu materlale'§1 obiecte de inventar, amortizari 1.893.679 1.870.858 1.21%
imobilizari corporale si necorporale
Che_ltu1eh dobanda si comisioane finantari, dobanda 15.536.266 15 611.077 0,48%
leasing, etc.
AChelt}neh admmlst_r_atlve (chirii, utilitati, telecomunicatii, 3.765.040 3.409.666 -9.44%
intretinere, delegatii)
Cheltuieli cu taxe, impozite, varsaminte asimilate, TVA 1.431.045 1.283.061 -10,34%
(zhelmlell cu asigurdri ‘E)unurl mobile s1 imobile, asigurari 336.300 304.787 -9.37%
raspundere profesionald
Cheltuieli cu reclama, publicitate, protocol, sponsorizari 702.500 892.927 27,11%
Cheltuieli servicii de audit extern (situatii financiare
individuale reglementari contabile si I[FRS, situatii 120.000 85.995 -28,34%
financiare consolidate, raport audit KYC/AML/CFT)
Alte cheltuieli (mentenanta si dezvoltare soft, scolarizari,
comisioane bancqre, servicii IT, chgltmeh de gxgcutare, 9 230700 9 348,982 5.27%
notificari, onorarii, descarcare gestiune bunuri vandute,
etc.)
Profit / pierdere neta din operatiuni financiare (diferente de
701.275 0 -

curs valutar)
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Total cheltuieli bugetate 43.924.819 43.022.722 \ -2,05%
Total cheltuieli

44,000,000

43,800,000

43,600,000

43,400,000

AR 43,924,819

43,000,000

42,800,000

43,022,722
42,600,000
42,400,000
Bugetat Realizat
Corectii asupra creantelor si provizioanelor Previzionat Realizat Abatere
Pierderi din creante neacoperite cu provizion -1.200.000 | -1.638.952 36,58%
Ajustari pentru deprecierea creantelor -1.400.000 | -4.993.268 256,66%
Corectii asupra stocurilor (venituri — cheltuieli) - - -
Corectii asupra provizioane pentru concedii - -21.863 -
(venituri — cheltuieli)
Total cheltuieli de ajustat -2.600.000 | -6.654.083 155,93%
| 1. Profit brut 5.612.337 5.610.856 | -0,03%
2. Cheltuieli nedeductibile fiscal 1.889.913 1.189.734 -37,05%
3. Venituri neimpozabile - 316.032 -
4. Total rezultat impozabil (1+2-3-10) 7.221.634 6.204.015 -14.09%
5. Impozit pe profit 1.155.461 992.643 -14,09%
6. Sponsorizari deductibile (care se scad din impozitul 231.092 198.529 -14,09%
pe profit)
7. Impozit de platit 924.369 794.114 -14,09%
8. Rezultat net (1-7) 4.687.968 4.816.742 2,75%
9. Profit de distribuit~ 4.687.968 4.816.742 2,75%
10. Rezerva legald 5% din rezultatul brut 280.617 280.543 -0,03%
11. Rezultat nerepartizat 4.407.351 4.536.199 2,92%
-
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X. Modul de realizare al obiectivelor propuse

Obiective propuse in anul 2022:
1. Monitorizarea si controlul activitatii de creditare.

Organizarea sucursalelor pe parcursul anului 2022 s-a realizat prin intermediul departamentului de retea.
Obiectivele stabilite pentru directorul departamentului retea sunt orientate atat spre monitorizarea activitatii de
vanzare din cadrul retelei RoCredit, motivarea personalului la nivelul retelei si de Tmbunatatirea calitatii
procesului de vanzare desfasurat la nivelul organizatiei avand Tn vedere respectarea strategiei de creditare a
societatii.

2. Orientarea vanzarii de credite in mediul urban si rural spre IMM-uri din urmitoarele considerente:

- Intensificarea eforturilor privind atragerea de noi clienti care ofera marfuri si servicii pentru companii
importante si identificarea celor care aduc o valoare adaugata economiei.

RoCredit IFN S.A. a intensificat activitatea de atragere de clienti noi si fidelizare a clientelei existente
prin suplimentarea personalului dedicat activitatii de vanzare, dar si ofertdnd produse de creditare adaptate
nevoilor identificate ale acestora, avand in vedere nivelul ridicat al intrevederilor pe care societatea le organizeaza
prin intermediul fortei de vanzare cu clientela existenta. Tn acest context prin procesul de consiliere permanent,
oferit de catre angajatii RoCredit clientelei existente si potentiale se beneficiaza de recomandari importante in
eficientizarea intregului proces de vanzare.

Tn contextul macroeconomic favorabil investitiilor publice de mare anverguri, RoCredit IFN S.A. si-a
orientat operatiunile de creditare si in sectorul investitiilor publice, finantdnd antreprenorii proiectelor dezvoltate
de catre autoritdtile locale si nationale fie din surse financiare UE sau bugete locale.

- Desfasurarea activitatii de vanzare pornind de la principiul prudentei si limitdrii riscului.

Societatea a abordat directii de creditare sustenabile pornind de la produsul strategic dedicat scontarii
efectelor de comert coroborat cu produsele de creditare “Linie de Credit” si “Credit pe Obiect” aspect care a dus
la o diversificare a structurii de garantii diminuandu-se astfel in mod substantial nivelul de risc de creditare pentru
clientela tinta:

- clienti cu istoric relevant de creditare in RoCredit IFN S.A. prin produse strategice;

- clienti vizati pentru creditarea pe termen scurt prin plafoane pentru scontari efecte de comert;

- clienti din categoria intreprinderilor micro, mici si medii cu capacitate limitata de a obtine finantare in
functie de specificul activitatii de baza.

3. Cresterea nivelului de retentie a clientelei prin oferirea de produse de creditare pe termen mediu
complementare pentru creditele pe termen scurt, impreuna cu optimizarea perioadei de raspuns si
cu solutii optime pentru cerintele clientului.

Analizénd Tn mod continuu evolutia cererii pe piata financiara din Roménia, RoCredit IFN S.A. a reusit
sd implementeze un program de creditare comun cu subsidiara acesteia SC FORTUNA LEASING IFN S.A.,
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generand astfel o paleta completa de produse financiare cu care se acopera atat deficitul de cash-flow al clientelei
cat si planurile investitionale ale acestora.

Tn aceste conditii se poate observa o consolidare permanenta si continua a pozitiei grupului RoCredit in
piata microcreditarii.

In vederea optimizarii timpului de reactie al RoCredit IFN SA la necesititile declarate ale clientelei, prin
intermediul departamentelor retea si resurse umane se organizeaza permanent sesiuni de training si mentoring n
sensul obtinerii unei eficiente sporite in activitatea de planificare a zilei de lucru la nivelul retelei si sediului
central.

4. Identificarea si implementarea de solutii integrate, care corespund nevoilor clientilor.

Odata cu dezvoltarea mediului de lucru si relationare interumana prin intermediul mediului ONLINE,
impusa de conditiile politice, economice si sociale, RoCredit si-a definit ca obiectiv prioritar elaborarea unui flux
de creditare astfel organizat incat perioadele lungi de timp necesare realizarii interactiunii fizice pentru colectarea
si formarea documentatiilor de credit sa fie concentrate intr-un pachet de date electronice aflate la un click distanta
de forul decizional.

Astfel a fost demarat un proiect de dezvoltare IT, care sa elimine birocratia impusa prin reglementarile
aplicabile creditarii Tn sistem clasic.

5. Oferirea unei atentii deosebite situatiei financiare a companiei, strategiei de dezvoltare a acesteia si
a capacititii de rambursare a creditului (achizitie, productie, distributie / vinzare, incasare), ceea
ce ar inseamna ca in relatia dintre RoCredit IFN SA si client ,realitatea mediului de afaceri”,
potentialul de afaceri si riscul ar fi corect evaluate.

In urma evaludrii impactului deciziei de creditare asupra potentarii relatiei de afaceri intre Rocredit si
client, suplimentar fata de interactiunea realizata la nivelul retelei, au fost dezvoltate proceduri de relationare
directa atat cu clientii cat si cu debitorii cedati ai organizatiei la nivelul departamentelor din cadrul Centralei (Dep.
Credite, Dep. Juridic, Dep. Retea), in scopul bine definit de a acorda o atentie sporita planurilor clientelei si
evaluarii corecte a “realitatii mediului de afaceri, potentialului de dezvoltare si riscurilor asumate”.

6. Implementarea unei idei de parteneriat intre RoCredit IFN SA si client, in scopul de a gisi noi
oportunititi de creditare, stabilirea unor obiective comune, viziune si flexibilitate in identificarea
celor mai bune solutii pentru ambii parteneri, rapiditate in satisfacerea nevoilor acestuia,
transparenta si eficienta.

RoCredit IFN S.A. si-a propus crearea unui mediu ambient propice dezvoltarii ideii de parteneriat dintre
societate si clientii acesteia realizand intrevederi specifice actiunii de bugetare si planificare a strategiei de
dezvoltarea a clientelei.

Tn urma acestui tip de intrevederi, organizate prin intermediul retelei, au fost determinate proiecte de
finantare pentru 12 luni generand astfel un nivel ridicat de incredere si confort pentru clientii care au beneficiat
de o astfel de abordare.

7. Dezvoltarea de planuri de afaceri pe produs si regiune, in scopul de a oferi o imagine mai clara
asupra pozitionarii RoCredit IFN SA pe piata.

Dezvoltarea unui mecanism de evaluare a fortei de véanzare, a dus la necesitatea elaborarii unei abordari
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diferentiate a regiunilor in care RoCredit IFN S.A. este prezenta in sensul dezvoltarii in cadrul unor sedinte ale
Departamentului Retea si Resurse Umane la nivel individual cu fiecare sucursala, a unor planuri de afaceri care
sa aiba ca element primar comportamentul clientului targetat avand in vedere diferentele social-culturale existente
si situatia financiara si investitionala a arealului geografic deservit de catre RoCredit IFN SA.

8. Dezvoltarea sistemului de control operational intern la nivelul societitii, in scopul diminuarii
riscurilor generate de operatiunile de zi cu zi in concordanta cu procedurile interne.

Dezvoltarea sistemului de control intern este supus unei dezvoltari permanente, iar elemenul prioritar avut
n vedere este segregarea activitatilor astfel incat specializarea sa fie factorul prioritar avut Tn vedere Tncepand cu
procesul de selectie al personalului si pana la dezvoltarea unui sistem de raportari in timp real, astfel incat orice
risc operational sa fie detectat intr-un interval temporal optim.

9. Dezvoltarea fortei de vanzare atat prin reteaua de sucursale existente cit si prin personal dedicat
din cadrul Centralei pentru activitatea de vinzare, in locatii cu potential economic ridicat si unde
RoCredit IFN SA nu este prezent, pentru a reduce riscul de concentrare geografica.

Pornind de la premisa succesului inregistrat de catre organizatie in procesul de dezvoltare a retelei
teritoriale, prin implementarea unui model inovativ si atipic pentru acest tip de activitate, incepand cu anul 2018,
RoCredit extinde procesul de expansiune teritoriala, astfel incat extinderea prezentei in piete importante ale
Romaniei s-a realizat fara a genera pierderi operationale specifice perioadelor de penetrare a noilor piete.

10. Dezvoltarea unui sistem de planificare a creditului la nivelul partenerilor RoCredit IFN SA,
identificarea necesititilor de finantare pentru anul in curs precum si a contractelor comerciale in
curs de derulare si pentru care este necesara sustinere financiara prin capital de lucru.

Referitor la principiul eficientizarii activitatii zilnice, atat la nivelul retelei cét si la nivelul departamentelor
din cadrul Centralei RoCredit IFN SA, a fost dezvoltat un sistem informatic de management al relatiei cu clientii,
astfel Tncat sa poata fi evaluat zilnic nivelul de realizare / implementare a proiectelor de creditare definite de catre
forta de vanzare n relatie cu clientela RoCredit. Totodata monitorizarea expunerilor, n timp real, Tnregistrate de
catre organizatie asupra clientilor si debitorilor cedati acceptati, raportate la valoarea proiectelor definite in faza
de targetare a clientilor, este un factor declansator al procesului de planificare a activitatilor specifice actiunilor
de vanzare.

11. Cresterea capacitatii de detectie a metodelor de plata complementare, in special pentru societati
comerciale (cesiuni de efecte de comert, gir de instrumente de debit).

Tncepand cu anul 2022, datorita identificarii necesitatii organizatiei de a Imbunatatii rata de colectare a
debitelor utilizand metode nelitigioase, a fost implementat in cadrul departamentului Credite un serviciu de
colectare a debitelor pe cale amiabila, astfel incat obiectivul principal stabilit este de identificare a unor creante
de Tncasat cu a caror aport sa fie diminuat riscul de neincasare a creditelor.

12. Crearea unor planuri de actiune bazate pe activitiati desfisurate, pentru toate dosarele de credit
care inregistreaza un serviciu al datoriei mai mare de 30 de zile;

Evaluarea permanenta a efectului demararii actiunilor litigioase asupra clientelei care inregistreaza un

serviciu al datoriei mai mare de 30 zile a generat necesitatea organizatiei de a declansa proceduri juridice
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prealabile amiabile cu rolul de informare si constientizare a impactului negativ al nerespectarii obligatiilor de
plata asumate, astfel ca la nivelul departamentelor Credite si Recuperari creante, au fost initiate actiuni comune
de consiliere a clientilor aflati Tn proximitatea initierii actiunilor de recuperare a debitelor pe calea executarii silite.

13. Continua imbunatitire a calititii resursei umane la toate nivelurile RoCredit IFN SA (Centrala —

Sucursale — Agentii).

Pe parcursul anului 2022, RoCredit IFN S.A. a organizat training-uri interne la nivelul tuturor
departamentelor precum si la nivelul sucursalelor / agentiilor.

De asemenea pentru dezvoltarea competentelor profesionale acolo unde s-a considerat necesar, angajatii
au participat la training-uri externe.

Pentru motivarea angajatiilor din sucursale / agentii a fost creat un sistem de bonificatie in functie de
realizarea indicatorilor cantitativi si calitativi stabiliti in BVC. Astfel sucursalele / agentiile au fost incadrate in
trei categorii, categoria cea mai complexa cuprinde salariu de baza, tichete de masa, tichete de vacanta, asigurare
medicald si bonus pentru realizarea indicatorilor.

Pe parcursul anului 2022, RoCredit IFN S.A. a continuat colaborarea cu 9 fondurile de investitii externe
de talie mondiala, astfel ca la finele anului 2022 avea in derulare 54 de contracte de finantare.

XI. Responsabilitatea fata de comunitate

RoCredit IFN S.A. si-a manifestat responsabilitatea fatd de comunitate prin acordarea unor sponsorizari
impartite pe domenii de activitate astfel:
Cultura
— Sustinerea Asociatiei cultural-artistice “Copii Centenarului” pentru organizarea evenimentului “Festivalul
Ecvestru”.

Educatie si sustinere sociala
sponsorizarea evenimentului “Rechizite pentru viitor”, ajutoare banesti acordate Asociatiei ”ingeri pentru
suflete”, pentru achizitia de rechizite pentru elevi care provin din familii fara posibilitati materiale;
~ sponsorizarea activitdtii Clubului Sportiv Municipal Sighetu Marmatiei in vederea organizarii
Campionatului Balcanic de volei pe plaja U20 masculin si feminin contribuind astfel la promovarea
sportului in orasul Sighetul Marmatiei;
~ ajutoare banesti acordate unor lacase de cult, in vederea achizitiondrii de alimente pentru familii cu
probleme sociale deosebite;
sprijinirea campaniei de strangere de fonduri pentru refugiatii ucrainieni pe teritoriul Romaniei ca urmare
a agresiunii militare a Rusiei impotriva Ucrainei;
sponsorizarea evenimetelor “Tabara FunAdventure” si lansarea volumului de poezii “O stea pe cer...”
— sprijinirea materiald a unui caz medical urgent — interventie chirurgicala;
~ sponsorizarea evenimentului “Business Forum Nord-Vest” editia I-a 2022 si “Business Forum Nord-Vest”
editia II-a 2022;
sponsorizarea evenimentului “Tinere Talente — sustinerea artistilor si profesorilor din sectoarele creative
si culturale — editia Mai 2022”;
sponsorizarea evenimentului cultural “Sarbatoarea Castanelor - editia XX VIII-a”;
~ sponsorizarea evenimentelor culturale si a aniversarii echipei emisiunii “Tezaur Folcloric”.
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Tn cadrul tuturor contractelor de sponsorizare, beneficiarii au avut obligatia si informeze publicul prezent
despre produsele si serviciile oferite de RoCredit IFN S.A. prin pliante si banere publicitare, dar si utilizand
mijloacele de difuzare in masa disponibile la data competitiei (televiziuni locale si nationale) realizandu-se astfel
o promovare coerentd a imaginii RoCredit IFN S.A..

XII. Evenimente ulterioare datei bilantului

Agresiunea militara a Rusiei impotriva Ucrainei inceputa in 24 februarie 2022, care continua si in prezent,
a provocat instabilitate geopolitica si volatilitate in piata energetica si piata financiara, iar consecintele economice
s-au manifestat deja in anul 2022 in cresterile de pret ale energiei si alimentelor.

Aceste masuri au avut si au in continuare repercusiuni in multiple sectoare economice, prin cresterea
volatilitatii pietelor de capital si a ratelor de schimb, cat si In pretul energiei si al bunurilor.

Totusi, un impact viitor asupra activitatii Rocredit IFN SA referitor la aceste evenimente n desfasurare
nu poate fi estimat cu acuratete la acest moment.

Trecerea la IFRS incepand cu data de 01 ianuarie 2023 si obligativitatea pregatirii si raportarii SAF-T
prin incadrarea RoCredit in categoria contribuabililor mijlocii va avea efecte cu privire la alocarea de cheltuieli
suplimentare pentru actualizarea aplicatiilor informatice pentru a face fata acestor cerinte. Aceste cheltuieli vor
afecta situatiile financiare viitoare ale RoCredit IFN SA.

Nu au fost identificate alte evenimente ulterioare semnificative dupa data raportarii situatiilor financiare.

XIII. Propuneri

Avand in vedere cele prezentate Tn acest raport, propunem spre aprobare Adunarii Generale a Actionarilor
RoCredit IFN S.A.:

1. Situatiile financiare individuale ale anului 2022 alcatuite din:
- Bilant;
—  Contul de profit si pierdere;
— Situatia fluxurilor de trezorerie;
— Situatia modificarilor capitalurilor proprii;
- Note explicative.

2. Repartizarea profitului in valoare de 4.816.742 lei astfel:

- Rezerva legala - suma de 280.543 lei (5% din profitul brut)
—Profitul nerepartizat in valoare de 4.536.199 lei (randament de 12,44% pe actiune) sa fie repartizat astfel:
- 40% sa fie repartizat sub forma de dividend;
- 60% sa fie repartizat la Rezerve constituite din Profitul Net, cu aceastd suma urmand a fi
majorat Capitalul social.
Deoarece valoarea unei actiuni este de 10 lei, eventualele diferente vor ramane in contul “Rezerve din
Profitul Net”.

3. Descircarea de gestiune a Consiliului de Administratie.

Presedintele Consiliului de Administratie
saercans.  Lese Flaviu-Teofil

/:J ; 2083 ‘ja‘%\ l
RO/CR\EDIT\IFE \ R

\ .:,\u' e ——

) {\\gﬁé’_%‘& Aldturi de tine
__._____________——-—— J24/217/2007, C.U.1. 20898691, Capital social 36.476.750 Lei

— Societate inregistrata in Registrul Special sub nr. RS-PJR-25-110070/09.02.2012
Inscrisa in registrul de evidenta a prelucrarilor de date cu caracter personal sub nr. 11708



