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Ce sunt IFC și SMSM * ESMS?

International Finance Corporation (IFC)

• Membru al Grupului Băncii Mondiale

• Cea mai mare instituție de dezvoltare
globală axată pe sectorul privat din țările
în curs de dezvoltare

Dezvoltarea 

standardelor de 

performanță 

socială și de mediu

Sistemul de Management de 
Mediu și Social 
(SMSM * ESMS)

• Publicat pentru prima dată de IFC în 2012

• Conform IFC E&S Performance Standard 1
– Evaluarea și gestionarea riscurilor și
impacturilor sociale și de mediu
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Definiția SMSM * ESMS (sistemului de management de mediu și social)

SMSM * ESMS, ca sistem de management, este un set de 
procese și practici, aplicate pentru a implementa în mod 
consecvent politicile societatii, in vederea îndeplinirii obiectivelor 
de afaceri. SMSM * ESMS este un cadru pentru gestionarea 
sistematică a riscurilor și oportunităților de mediu și sociale.
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Obiectivele SMSM * ESMS (sistemului de management de mediu și social)

Sistemul de management de mediu și social (SMSM * ESMS)

identificarea și managementul expunerii unei organizații la riscurile de mediu și 
sociale ale clienților, entităților în care este investit, ale părților interesate

Politici Proceduri Instrumente
Capacitatea 

internă
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Implementarea și îmbunătățirea sistemului SMSM * ESMS: PDCA

PLAN

ACT

DO

CHECK

PLӐNUIM
Identificarea și analizarea riscurilor și 

obiectivelor

Ce este important ? Cum vom proceda in 
legatura cu acest aspect ?

ACȚIONĂM
Implementarea soluției îmbunătățite

Ce vom schimba dacă rezultatele nu sunt 
cele așteptate/previzionate ?

FACEM
Măsurarea eficienței soluției, 

și analizarea posibilității de îmbunătățire

Am văzut schimbarea pe care o așteptam după 
implementarea acțiunilor ?

VERIFICĂM
Dezvoltarea și implementarea 

unei soluții potențiale

Ce măsuri vom lua ? 
Cine, ce, unde, când și cum ? 

Cea mai uzuală metodă de implementare și dezvoltare a sistemului SMSM * ESMS: 
Plan - Do - Check - Act (PDCA)
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Elementele-cheie ale sistemului SMSM * ESMS IFC

Politică și angajament
Identificarea riscurilor și a 

impactului

Programe de 

management

Capacitatea și competența 

organizațională

Pregătirea și răspunsul în 

situații de urgență

Implicarea părților 

interesate

Monitorizare și revizuire

Mecanisme externe de 

comunicare și reclamații

Raportarea continuă către 

comunitățile afectate
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Elementele-cheie ale sistemului SMSM * ESMS BERD

Strategia

Politica

Guvernanța

Proceduri / Procese

Revizuire

Management intern Activități de afaceri

Informații de 

management

Comunicare și 

raportare

Infrastructura 

tehnică

Cerințe detaliate

Cerințe detaliate

Strategie

Guvernanță

Susținerea infrastructurii și a datelor

Revizuire

Proceduri / Procese

Politica

• Abordarea generală a durabilității pentru
organizație, luând în considerare situația
actuală și obiectivele viitoare

• Priorități strategice, obiective și repere
clar articulate

• Implicarea membrilor
Consiliului de
Administrație în
performanța E&S

• Identificarea Echipei ESG
cu responsabilitate E&S
și a nevoilor de formare

• Angajamente privind modul în care va fi gestionat
intern și în cadrul afacerilor

• Oferă cadrul pentru o abordare
coerentă pentru gestionarea E&S

• Informații de management - date privind performanța
la nivel de tranzacție și la nivel de echipă

• Comunicare și raportare
• Infrastructura tehnică pentru captarea datelor

• Intern și tranzacții, aspecte E&S

• Evaluarea riscurilor, impactul E&S,
riscuri pentru organizație și
preocupările părților interesate

• Revizuire internă pentru a
înțelege eficacitatea SMSM *
ESMS, Raport către creditori/
investitori

• Raport către părțile interesate externe
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Importanța sistemului SMSM * ESMS pentru instituțiile financiare

Ce beneficii 

poate aduce 
SMSM * 

ESMS ?

Protejarea reputației

Managementul riscurilor E&S

Consolidarea încrederii părților interesate

Conformitatea legislativă

Sprijinirea dezvoltării sustenabile
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Cadre legislative și voluntare

Legislații și standarde naționale și internaționale relevante

Legislația națională, 
armonizată cu legislația 

europeană

Standarde internaționale

• ISO 14001:

Managementul mediului

• ISO 26000:

Responsabilitate socială

Principii voluntare

• Pactul global al ONU (UN

Global Compact)



Cerințele IFC de mediu și sociale (E&S)

Importanța și 
obiectivele
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Cerințele 
BERD de 
mediu și 
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financiar bancare

Implementarea 
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E&S

Cum dezvoltăm
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resurse E&S

Cerințele IFC de 
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(E&S)
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Introducere în Standardele de Performanță de mediu și sociale ale IFC

Cele 8 standarde de performanță

Standardul 1
Evaluarea și managementul riscurilor 

și impacturilor de mediu și sociale

Standardul 3
Utilizarea eficientă a resurselor și 

prevenirea poluării

Standardul 5
Achiziționarea de terenuri și 

relocarea involuntară

Standardul 2
Condițiile de muncă și planul privind 
sănătatea și securitatea în muncă

Standardul 4
Sănătatea, siguranța și securitatea 
comunității

Standardul 6
Conservarea biodiversității și gestionarea 
sustenabilă a resurselor naturale vii

Standardul 7
Popoarele indigene

Standardul 8
Patrimoniul cultural
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Reguli generale de aplicabilitate și domeniul de aplicare a standardelor de performanță IFC

Proiecte care solicită finanțare IFC

Proiecte cu riscuri sociale și de 

mediu semnificative

Impactul asupra mediului

Impactul social

Aspecte legate de guvernanță

Când se aplică cerințele IFC Aplicare
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Standardele de performanță ale IFC și elementele SMSM * ESMS propuse de IFC

Elemente SMSM *ESMS

• Politică și angajament

• Identificarea riscurilor și a impactului

• Programe de management

• Capacitatea și competența organizațională

• Pregătirea și răspunsul în situații de urgență

• Monitorizare și revizuire

• Implicarea părților interesate

• Mecanisme externe de comunicare și
reclamații

• Raportarea continuă către comunitățile
afectate

Principiu Mod de aplicare

Standardele de performanță ale IFC

1. Evaluarea și managementul riscurilor și 
impacturilor  de mediu și sociale

2. Condițiile de muncă și planul privind sănătatea și 
securitatea în muncă

3. Utilizarea eficientă a resurselor și prevenirea 
poluării

4. Sănătatea, siguranța și securitatea comunității

5. Achiziționarea de terenuri și relocarea 
involuntară

6. Conservarea biodiversității și gestionarea 
sustenabilă a resurselor naturale vii

7. Popoarele indigene

8. Patrimoniul cultural

1



14

Standardele de performanță E&S ale IFC:
1. Evaluarea și managementul riscurilor și impacturilor de mediu și sociale

• Identificarea și evaluarea riscurilor și a impactului  de mediu și 
social al proiectelor

• Promovarea îmbunătățirii performanțelor de mediu și sociale 
ale clienților, prin utilizarea eficientă a sistemelor de 
management

• Adoptarea unei ierarhii de atenuare pentru a anticipa și evita, 
minimiza sau compensa riscurile și impactul asupra 
salariatilor, comunităților afectate și mediului

• Asigurarea că reclamațiile din partea comunităților afectate și 
comunicările externe din partea altor părți interesate sunt 
gestionate în mod corespunzător

• Implicarea comunităților afectate în informații relevante 
privind problemele de mediu și sociale

• Instituirea și menținerea unui sistem de management de 
mediu și social adecvat tipului și amplorii proiectului și 
proporțional cu nivelul riscurilor și impactului său de mediu și 
social. Sistemul SMSM * ESMS ar trebui să conțină 
următoarele elemente:

I. Politică și angajament

II. Identificarea riscurilor și a impactului

III. Programe de management

IV. Capacitatea și competența organizațională

V. Pregătirea și răspunsul în situații de urgență

VI. Monitorizare și revizuire

VII. Implicarea părților interesate

VIII. Mecanisme externe de comunicare și reclamații

IX. Raportarea continuă către comunitățile afectate

Obiective Cerințe
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Standardele de performanță E&S ale IFC:
2. Condițiile de muncă și planul privind sănătatea și securitatea în muncă

• Promovarea tratamentului echitabil, a nediscriminării și a

egalității de șanse pentru lucratori
• Stabilirea, menținerea și îmbunătățirea relației lucrator-

management

• Asigurarea respectării legislației naționale în domeniul

ocupării forței de muncă și al muncii

• Protejarea lucratorilor, inclusiv a categoriilor vulnerabile de

lucrători, cum ar fi copiii, lucrătorii migranți, lucrătorii angajați

de terți și lucrătorii din lanțul de aprovizionare al clientului

• Promovarea unor condiții de muncă sigure și sănătoase,

precum și a sănătății lucrătorilor

• Evitarea utilizării muncii forțate

• Punerea în aplicare a politicilor și procedurilor de resurse

umane care iau în considerare următoarele aspecte:

• condițiile de muncă și gestionarea relațiilor de muncă

• politicile și procedurile de resurse umane

• condițiile de muncă și condițiile de încadrare în

muncă

• organizațiile muncitorilor

• nediscriminarea și egalitatea de șanse

• retragerea de personal

• mecanismul de soluționare a reclamațiilor

• protejarea forței de muncă

• normative legislative referitoare la tratamentul
muncii copiilor

• munca forțată

• sănătatea și securitatea ocupațională

• lucrătorii angajați de terți

• lanțul de aprovizionare

Obiective Cerințe



16

Standardele de performanță E&S ale IFC:
3. Utilizarea eficientă a resurselor și prevenirea poluării

• Evitarea sau minimizarea impactului negativ asupra mediului
și a sănătății umane (ex: prin evitarea sau minimizarea

poluării din activitățile proiectului)
• Promovarea unei utilizări sustenabile a resurselor

• Reducerea emisiilor de gaze cu efect de seră (GES) legate de

proiecte

• Pe parcursul ciclului de viață al proiectului, se iau în

considerare condițiile ambientale și se aplică principii și

tehnici fezabile din punct de vedere tehnic și financiar privind

utilizarea eficientă a resurselor și prevenirea poluării, care

sunt cele mai potrivite pentru a evita sau a minimiza impactul

negativ asupra mediului și a sănătății umane.
• Luarea în considerare a utilizării eficiente a resurselor (gaze

cu efect de seră, consumuri de resurse naturale)

În cazul în care sunt disponibile date de analiză 

comparativă, efectuarea unei comparații, pentru a 

stabili nivelul relativ de eficiență.

• Prevenirea poluării:

• Deșeuri

• Gestionarea materialelor periculoase

• Utilizarea și gestionarea pesticidelor

Obiective Cerințe
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Standardele de performanță E&S ale IFC: 
4. Sănătatea, siguranța și securitatea comunității

• Anticiparea și evitarea impactului negativ asupra sănătății și

siguranței comunității afectate pe parcursul ciclului de viață al

proiectului, atât din circumstanțe de rutină, cât și din

circumstanțe care nu sunt de rutină

• Asigurarea că protejarea personalului și a patrimoniului
organizației se realizează în conformitate cu principiile

relevante privind drepturile omului și într-un mod care evită

sau minimizează riscurile pentru comunitățile afectate.

• Evaluarea riscurilor și impactului asupra sănătății și siguranței

comunităților afectate pe parcursul ciclului de viață al

proiectului și stabilirea măsurilor preventive și de control, în
concordanță cu bunele practici industriale internaționale

(GIIP), luând în considerare următoarele aspecte:

• Sănătatea și siguranța comunității

• proiectarea și siguranța infrastructurii și a
echipamentelor

• gestionarea și siguranța materialelor periculoase

• servicii ecosistemice

• expunerea comunității la boli

• pregătirea și răspunsul în situații de urgență

• Personal de securitate

Obiective Cerințe



Standardele de performanță E&S ale IFC: 
5. Achiziționarea de terenuri și relocarea involuntară

• Evitarea, iar atunci când evitarea nu este posibilă,

minimizarea deplasării/mobilității, explorând modele

alternative de proiect

• Evitarea evacuarii forțate
• Anticiparea și evitarea sau, în cazul în care evitarea nu este

posibilă, reducerea la minimum a impactul social și economic

negativ al achiziționării de terenuri sau al restricțiilor privind

utilizarea terenurilor, prin compensații pentru pierderea

activelor, la costuri de înlocuire și asigurând implementarea

activităților de relocare

• Îmbunătățirea sau restabilirea mijloacelor de subzistență și a

nivelului de trai al persoanelor strămutate

• Îmbunătățirea condițiilor de viață în rândul persoanelor

strămutate fizic, prin furnizarea de locuințe adecvate, cu

siguranța dreptului de proprietate în locurile de relocare

• Luarea în considerare a modelelor alternative fezabile de

proiecte, pentru a evita sau minimiza strămutarea fizică și /

sau economică, echilibrând în același timp costurile și

beneficiile de mediu, sociale și financiare, acordând o atenție

deosebită impactului asupra celor vulnerabili.

• Luarea în considerare a următoarelor aspecte:

• Cerințe generale:

• design de proiect

• compensații și prestații pentru persoane
strămutate

• implicarea comunității

• mecanismul de soluționare a reclamațiilor

• relocarea și restaurarea mijloacelor de subzistență

• planificare și implementare

• Deplasare: deplasarea fizică, deplasarea economică

• Responsabilitățile sectorului privat în cadrul relocărilor

gestionate de guvern

Obiective Cerințe

18
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Standardele de performanță E&S ale IFC:
6. Conservarea biodiversității și gestionarea sustenabilă a resurselor naturale vii

• Protejarea și conservarea biodiversității

• Menținerea beneficiilor serviciilor ecosistemice

• Promovarea gestionării sustenabile a resurselor naturale

vii, prin adoptarea unor practici care integrează nevoile de

conservare și prioritățile de dezvoltare.

• Procesul de identificare a riscurilor și impacturilor ar trebui să

ia în considerare impacturile directe și indirecte ale

proiectelor asupra biodiversității și serviciilor ecosistemice și

să identifice orice impact rezidual semnificativ, luând în

considerare amenințările relevante la adresa biodiversității și

a serviciilor ecosistemice. Următoarele aspecte ar trebui luate

în considerare în cazul protecției și conservării biodiversității:

• habitat modificat

• habitat natural

• habitat critic

• zone protejate legal și/sau recunoscute la nivel

internațional

• specii străine invazive

• Gestionarea serviciilor ecosistemice

• Gestionarea sustenabilă a resurselor naturale vii

• Lanțul de aprovizionare

Obiective Cerințe
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Standardele de performanță E&S ale IFC:
7. Popoarele indigene

• Asigurarea faptului că procesul de dezvoltare promovează

respectarea deplină a drepturilor omului, a demnității, a

aspirațiilor, a culturii și a mijloacelor de subzistență bazate pe

resursele naturale ale popoarelor indigene

• Anticiparea și evitarea impactului negativ al proiectelor

asupra comunităților popoarelor indigene

• Promovarea beneficiilor și oportunităților de dezvoltare

sustenabilă pentru popoarele indigene într-un mod adecvat

din punct de vedere cultural

• Menținerea unei relații permanente bazate pe consultarea și

participarea în cunoștință de cauză cu popoarele indigene

• Asigurarea consimțământului liber, prealabil și în cunoștință

de cauză (Free, Prior, and Informed Consent – FPIC) al

comunităților de popoare indigene afectate

• Respectarea și păstrarea culturii, cunoștințelor și practicilor
popoarelor indigene

Obiective Cerințe

• Cerințe generale:

• Evitarea efectelor negative:

• identificarea tuturor comunităților (de popoare

indigene) potențial afectate, din zona proiectului

• minimizarea, restaurarea și/sau compensarea

impactului dacă au fost explorate alternative și

impacturile negative sunt inevitabile

• participarea și consimțământul

• colaborarea cu comunitățile afectate: analiza părților
interesate și planificarea implicării, informarea,

consultarea și participarea

• Circumstanțele care necesită consimțământul liber, prealabil

și în cunoștință de cauză

• Beneficiile pentru atenuare și dezvoltare

• Responsabilitățile sectorului privat în cazul în care guvernul

este responsabil pentru gestionarea situațiilor referitoare la
popoarele indigene



21

Standardele de performanță E&S ale IFC:
8. Patrimoniul cultural

• Protejarea patrimoniului cultural împotriva efectelor negative

ale activităților proiectului și sprijinirea conservării acestuia

• Promovarea distribuirii echitabile a beneficiilor rezultate din

utilizarea patrimoniului cultural

Identificarea și protejarea patrimoniului cultural prin asigurarea 

implementării practicilor recunoscute la nivel internațional 

pentru protejarea, studiul pe teren și documentarea 

patrimoniului cultural, luând în considerare:

• Protejarea patrimoniului cultural în proiectarea și execuția

proiectelor:

• proceduri „chance find” („găsire întâmplătoare”)

• consultație

• acces pentru comunitate

• eliminarea patrimoniului cultural replicabil

• eliminarea patrimoniului cultural care nu poate fi

reprodus

• patrimoniu cultural critic

• Utilizarea patrimoniului cultural de către proiect

Obiective Cerințe



Implementarea cerințelor IFC E&S (mediu și social)

Importanța și 
obiectivele 

SMSM * ESMS

Cerințele 
BERD de 
mediu și 

sociale (E&S)

Integrarea cerințelor 
SMSM * ESMS ale 
BERD în practicile 
financiar bancare

Implementarea 
cerințelor IFC E&S

Cum să 
dezvoltăm 

instrumente și
resurse E&S 

Cerințele IFC de 
mediu și 

sociale (E&S)

Exemple de 
bune practici 
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Implementarea cerințelor E&S ale IFC

Strategii de implementare 
Pași pentru integrarea standardelor 

IFC în operațiunile financiar bancare

Cerințele E&S
implementate

Monitorizare și raportare

Tehnici pentru asigurarea 

conformității și raportării 

continue

Dezvoltarea politicilor și 

procedurilor

Crearea de instrucțiuni și 

protocoale interne
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Implementarea cerințelor IFC E&S: Strategii de implementare

1. 5.2. 3. 4.

Efectuarea de 

evaluări ale 

riscurilor de 
mediu si sociale 

E&S

Elaborarea 

planurilor de 

atenuare

Implementarea 

sistemelor de 

management 

E&S

Instruirea 

personalului cu 

privire la 

politicile E&S

Monitorizarea și 

raportarea 

performanței 

E&S
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Implementarea cerințelor IFC E&S: Dezvoltarea politicilor și procedurilor

• Politicile de mediu și sociale (E&S) reprezintă fundamentul sistemului SMSM * ESMS al organizației.
• Acestea trebuie comunicate în mod clar pe plan intern și extern.
• Angajamentul senior management-ului este necesar pentru îmbunătățirea continuă.

Obiective și principii de 
mediu

Sănătate și securitate 
ocupațională

Forța de muncă și condițiile 
de muncă

Sănătatea, siguranța și 
securitatea comunității

Comunicarea politicilor 
existente

Revizuirea politicilor
Angajamentul senior 

management-ului față de 
politicile E&S

Aspecte de evaluare în Ghidul de autoevaluare și îmbunătățire SMSM * ESMS al IFC

Modele de evaluare a riscurilor 

E&S

Planuri de atenuare și 

monitorizare

Planuri de intervenție în caz de 

urgență
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Implementarea cerințelor IFC E&S: Monitorizare și raportare

Audituri și inspecții 
periodice

Indicatori de 
performanță 

Feedback-ul părților 
interesate

Rapoarte anuale de 
sustenabilitate

• Evaluări formale la fața

locului, pe baza unui set

predefinit de criterii

• Audit intern efectuat de

departamentul propriu

vs. audit extern efectuat

de terți

• Indicatori de 
performanță, pentru a 

urmări progresul în 
implementarea și 
dezvoltarea SMSM * 
ESMS

• Măsurarea aspectelor 
materiale E&S

• Publicarea periodică a 
performanțelor de mediu 
și sociale ale organizației

• Raportarea progresului 
privind punerea în 
aplicare a sistemului 
SMSM *  ESMS și 
monitorizarea 
rezultatelor cu privire la 
problemele de interes 
public

• Luarea în considerare a

feedback-ului părților

interesate și a măsurilor

de îmbunătățire

aferente, reglementate

în politica de implicare a
părților interesate

• Utilizarea unor metode

precum formularele de

evaluare



Cum să dezvoltăm instrumente și resurse E&S

Importanța și 
obiectivele 

SMSM * ESMS

Cerințele 
BERD de 
mediu și 

sociale (E&S)

Integrarea 
Cerințelor SMSM * 
ESMS ale BERD în 
practicile financiar 

bancare

Implementarea 
cerințelor IFC 

E&S

Cum să 
dezvoltăm

instrumente și 
resurse E&S

Cerințele IFC de 
mediu și 

sociale (E&S)

Exemple de 
bune practici
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Orientări și instrumente publicate de IFC și scopul acestora

Manualul 
SMSM * ESMS

Set de 

instrumente 

SMSM * 
ESMS

Ghid de 

autoevaluare și 

îmbunătățire a 

 SMSM *ESMS

• Înțelegerea beneficiilor unui SMSM * ESMS

• Înțelegerea celor 9 elemente fundamentale ale unui SMSM * ESMS

• Utilizarea instrumentelor, pentru a

implementa planul de îmbunătățire

• Măsurarea maturitatii sistemului SMSM * ESMS

• Prioritizarea elementelor și dezvoltarea unui
plan general de îmbunătățire a sistemului

SMSM * ESMS
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Instrumente de diagnosticare SMSM * ESMS al IFC

Beneficiu
Evaluarea sistemul SMSM * ESMS al unei instituții 
financiare pe baza celor nouă elemente cheie ale unor 
sisteme SMSM * ESMS bune, bazate pe standardele de 
performanță ale IFC

Domeniul de aplicare Instituții financiare (IF)

Scop

✓ Instrumentele permit instituțiilor financiare, investitorilor instituționali, să
evalueze sau să autoevalueze calitatea sistemului SMSM * ESMS

✓ Sistemul SMSM * ESMS al organizației se compară cu Standardul de
performanță 1 al IFC și cu bunele practici de piață
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Dezvoltarea instrumentelor și resurselor E&S

Cum să 

dezvoltam 

instrumente 

și resurse 

E&S ?

Instrumente de evaluare a 
riscurilor de mediu si 

sociale E&S 
Instrumente pentru 

evaluarea și gestionarea 
riscurilor de mediu si 

sociale E&S

Analiza studiilor de caz

Studii de caz interactive pentru înțelegerea practică

Crearea manualelor, listelor 
de verificare și șabloanelor

Dezvoltarea resurselor
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Instrumente de evaluare a riscurilor E&S

redus

înalt

P
ro

b
ab

ili
ta

te
a 

ap
ar

iț
ie

i

înalt
Gravitatea 
impactului

Risc Probabilitatea apariției
(Scara 1-4)

Severitate ,dacă 
apare (Scara 1-4)

Prioritizarea riscurilor
(redusă, medie, critică)

Note

Care este 
riscul 

identificat?

Care este probabilitatea 
ca acest risc să apară și să 
creeze efecte negative ?

Cât de grav ar fi 
impactul potențial, 

dacă riscul ar 
apărea ?

Care sunt riscurile cu 
cea mai mare prioritate 

în funcție de 
probabilitatea apariției 

și gravitatea impactului? 

 
 

Fișa de 

identificare a 

riscurilor

Lista de verificare a 

conformității 

pentru riscuri

Matricea de 

evaluare a 

riscurilor și tabelul 

de evaluare

Exemplu de instrument 

SMSM * ESMS ale IFC 

Cadrul de evaluare 

a impactului

Instrumentul 
de mapare a 
proceselor

Instrumentul 
de mapare 

fizică

Exemple de instrumente de evaluare a riscurilor în domeniul E&S utilizate de instituțiile financiar bancare
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Dezvoltarea resurselor

Resurse care trebuie dezvoltate pentru a implementa cu succes sistemul SMSM * ESMS

• Instrucțiuni detaliate
pentru punerea în
aplicare a sistemului
SMSM * ESMS

Manuale

• Formulare
standardizate pentru
documentare și
raportare

Șabloane

• Ghiduri pas cu pas
pentru verificarea
conformității

Verificare



Cerințele BERD de mediu și sociale (E&S)

Importanța și 
obiectivele 

SMSM * ESMS

Cerințele BERD 
de mediu și 

sociale (E&S)

Integrarea 
Cerințelor SMSM * 
ESMS ale BERD în 
practicile financiar 

bancare

Implementarea 
cerințelor IFC 

E&S

Cum să 
dezvoltăm

instrumente și 
resurse E&S

Cerințele IFC de 
mediu și 

sociale (E&S)

Exemple de 
bune practici 
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Introducere în Standardele de Performanță de mediu și socială ale BERD
Cele 10 Cerințe de Performanță, conform Politicii BERD

PR 1 
Evaluarea și managementul (Sisteme de 

management)
PR3 

Eficiența resurselor și prevenirea/controlul 
poluării

PR5
Achiziția de terenuri, strămutarea involuntară 

și relocarea economică

PR7
Popoarele indigene

PR2
Condițiile de muncă și protecția angajaților

PR4
Sănătate și securitate

PR6
Conservarea biodiversității și gestionarea 
sustenabilă a resurselor naturale vii

PR8
Patrimoniul cultural

PR10
Condițiile de muncă și protecția 
angajaților

PR9 
Intermediari financiari
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Cerințele BERD de mediu și sociale (E&S)

Sistem de management  de mediu și social IF

PR 9 - Comunicare și raportare

E&S Intern Finanțarea clienților/proiectelor

PR 9: Abordarea problemelor 

semnificative de mediu, de exemplu 

energie, deșeuri, hârtie

PR 2: Respectarea standardelor naționale 

și internaționale privind munca, condițiile 

de muncă și securitatea (forță de muncă 

directă și contractată)

PR 4: Respectarea standardelor internaționale 

privind gestionarea sănătății și securității în 

muncă (forță de muncă directă și contractată)

Proceduri de gestionare a riscurilor de mediu și 
sociale (E&S);
- Screening pentru excluderea împrumuturilor
- Evaluarea riscurilor pentru a clasifica și a
determina standardele care trebuie respectate

Categoria A aplică PR 1-8 și 10

Evaluarea nivelului de risc (ridicat, mediu, 
scăzut) și determinarea abordării privind 

diligența

Luarea deciziilor, stabilirea controalelor și a 

abordării monitorizării
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Principii BERD pentru un Raport SMSM * ESMS

Furnizarea datelor precise, 
pentru a permite evaluări 

consistente, care să contribuie la 
îmbunătățirea performanței pe 

termen lung

Acuratețe:

Selectarea, compilarea și 
raportarea informațiilor într-un 
mod constant, pentru a permite 

comparații și analize corecte

Consistență:

Stabilirea țintelor de performanță clare 
și raportarea indicatorilor care 
măsoară progresul în atingerea 

acestora

Stabilirea obiectivelor de performanță:

Raportul trebuie să reflecte atât 
rezultatele pozitive, cât și cele 

negative, asigurând transparența 
pentru a menține încrederea părților 

interesate.

Echilibru în raportare:

Asigurarea că raportul include 
probleme relevante pentru 
părțile și pentru organizație

Raportarea problemelor materiale:
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Caracteristici ale Sistemelor de management de mediu și social de succes

1. Relevant pentru utilizatori și accesibil:
Sistemul trebuie să fie dezvoltat împreună cu
utilizatorii, astfel încât să fie simplu, ușor de
înțeles și prietenos pentru utilizator.

2. Stabilirea unor obiective realiste:
Definirea unor ținte realizabile, care
încurajează învățarea și
îmbunătățirea continuă în timp

3. Identificarea clară a riscurilor:
Evidențierea domeniilor de risc și
susținerea argumentelor de afaceri, 
pentru a menține angajamentul la toate 
nivelurile organizației

6. Alinierea cu sisteme de recompensare:
Asigurarea integrării adecvate, prin stabilirea 
unor stimulente (ținte de 
performanță/recompense), care să sprijine 
alocarea resurselor, timpului și 
responsabilităților la toate nivelurile și 
funcțiile

5. Investiții în dezvoltarea
competențelor salariaților: susținerea
și implementarea cerințelor prin
instruirea și consolidarea
capacităților personalului

4. Focus pe performanță, prioritizarea
rezultatelor practice și impactul



Integrarea cerințelor SMSM * ESMS ale BERD
în practicile financiar bancare

Importanța și 
obiectivele 

SMSM * ESMS

Cerințele 
BERD de 
mediu și 

sociale (E&S)

Integrarea cerințelor
SMSM * ESMS ale
BERD în practicile 
financiar bancare

Implementarea 
cerințelor IFC 

E&S

Cum să 
dezvoltăm

instrumente și
resurse E&S

Cerințele IFC de 
mediu și 

sociale (E&S)

Exemple de 
bune practici 
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Cum să facem un SMSM * ESMS să funcționeze și să aducă valoare

2. Integrare și cultură organizațională

• Proiectare colaborativă: Implicarea utilizatorilor finali, pentru a crea
un sistem relevant și utilizabil

• Responsabilitate la nivelul managementului: Asigurarea că există
răspundere clară la nivel de management

• Sprijin din partea leaderilor: Obținerea suportului din partea tuturor
leaderilor organizației

• Responsabilități clare: Stabilirea clară a responsabililor
pentru fiecare aspect al SMSM * ESMS

• Integrare transversală: Integrarea sistemului în funcțiile
și procesele organizaționale

• Parte vizibilă a culturii: SMSM * ESMS trebuie să fie o
parte vizibilă și acceptată a culturii organizației

•

Instruirea salariaților regătirea personalului pentru a înțelege și implementa 
SMSM * ESMS în activitățile zilnice

• Revizuiri regulate: Monitorizarea performanței E&S și ajustarea
sistemului, când este necesar

• Valoare pentru organizație: Comunicarea clară a beneficiilor SMSM *
ESMS pentru organizație și părțile interesate
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Cum să facem un SMSM * ESMS să funcționeze și să aducă valoare

• Conformarea cu reglementările și
gestionarea riscurilor

• Gestionarea relațiilor cu clienții
• Competitivitatea pe piață

• Pasul 1: Identificarea oportunităților verzi
• Pasul 2: Evaluarea riscurilor
• Pasul 3: Validarea internă și externă
• Pasul 4: Monitorizarea și raportarea
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Cum să facem un SMSM * ESMS să funcționeze și să aducă valoare
Concluzii

SMSM * ESMS este instrumentul utilizat pentru a 
asigura faptul că fiecare împrumut/investiție este 
sustenabil/ă, conform/ă și lipsit/ă de riscuri.

Prin utilizarea SMSM * ESMS, nu doar sunt  
respectate reglementările, ci SMSM * ESMS 
contribuie la competitivitatea organizației și la 
dezvoltarea sustenabilă.

SMSM * ESMS nu este doar o cerință formală, ci 
este o modalitate de a proceda într-un mod 
inteligent și responsabil, care sprijină mediul și
comunitățile.
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Integrarea Cerințelor SMSM * ESMS ale BERD în practicile financiar bancare
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Integrarea cerințelor SMSM * ESMS ale BERD în practicile financiar bancare

Etapa

Capacitate organizațională E&S

SMSM * ESMS

Comunicare

Raportare anuală

Descriere

- Implementarea procedurilor pentru evaluarea riscurilor de mediu și sociale E&S ale
împrumuturilor/investițiilor, categorizarea și realizarea acțiunilor de auditare și a monitorizarii,
inclusiv compararea proiectelor cu listele de excluderi și recomandări

- Asigurarea că proiectele de categoria A respectă toate PR-urile relevante

- Implementarea unui Sistem de management de mediu și social (SMSM * ESMS) cu o capacitate
organizațională clar definită și responsabilități atribuite Conducerii organizației, alocarea
resurselor financiare, umane și tehnice adecvate pentru operarea eficientă a SMSM * ESMS

- Stabilirea unui sistem pentru gestionarea comunicării interne și externe privind aspectele E&S

- Identificarea părților interesate principale, selectarea canalelor de comunicare adecvate și
menținerea evidențelor și arhivelor privind aspectele E&S.

AESR: Dezvăluirea tuturor datelor relevante privind implementarea SMSM * ESMS, inclusiv 
conformitatea cu PR2, PR4 și PR9.



Exemple de bune practici 

Importanța și 
obiectivele 

SMSM * ESMS

Cerințele 
BERD de 
mediu și 

sociale (E&S)

Integrarea 
Cerințelor SMSM * 
ESMS ale BERD în 
practicile financiar 

bancare

Implementarea 
cerințelor IFC 

E&S

Cum să 
dezvoltăm

instrumente și 
resurse E&S

Cerințele IFC de 
mediu și 

sociale (E&S)

Exemple de bune 
practici 
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Exemplul 1, integrare SMSM * ESMS  de succes

• Necesitatea integrării considerentelor E&S în strategia principală de afaceri

• Eficacitatea monitorizării continue și a raportării transparente în gestionarea riscurilor de E&S

Optimizare

Dezvoltarea politicilor

Politici E&S 

cuprinzătoare 

integrate în cadrul 

general de 

management al 

riscurilor 

Procesul de  auditare

Procese consolidate de 
auditare necesară 

pentru a include 

evaluări aprofundate 

ale impactului de 
mediu și social pentru 

toate proiectele cu risc 

ridicat

Monitorizare și 

raportare

Mecanisme robuste 

de monitorizare și 

raportare pentru a 

urmări performanța 

clienților în ceea ce 

privește E&S

Rezultate

Atenuarea cu succes a 
potențialelor riscuri E&S, ceea 

ce conduce la un portofoliu 
de credite sustenabil și la 
consolidarea relațiilor cu 
investitorii și cu părțile 

interesate
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Exemplul 2, integrare SMSM * ESMS  de succes

• Rolul critic al implicării părților interesate în identificarea și abordarea riscurilor E&S

• Avantajele oferirii de produse financiare sustenabile, în satisfacerea cererilor clienților și respectarea 
cerințelor legislative

Optimizare

Implicarea părților 
interesate

Implicarea extinsă a 

părților interesate, 
pentru a înțelege 

preocupările și 

așteptările E&S ale 

clienților, angajaților 

și comunităților

Programe de instruire

Dezvoltarea și 

implementarea  

programelor de 
formare pentru toate 
nivelurile de personal, 

de la senior 
management, până la 
salariații din prima linie

Produse sustenabile

Produse de finanțare 

ecologice/verzi 
(împrumuturile pentru 

clădiri eficiente din 

punct de vedere 

energetic, proiecte de 

energie din surse 

regenerabile, etc)

Rezultate

• Creșterea gradului de adoptare a 
produselor sustenabile

• Creșterea satisfacției clienților

• Recunoașterea poziției pe piață 
în domeniul sustenabil în 
România
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Exemplul 3, integrare SMSM * ESMS  de succes

Integrare  SMSM * ESMS

SMSM * ESMS integrat 

în procesele de 

management al riscului 

de credit existente ale 
organizației, asigurând 

că riscurile E&S sunt 

luate în considerare în 

fiecare etapă a 

procesului de creditare

Asistență clienți

Furnizarea de 

asistență tehnică și 

suport clienților, 
pentru a-i ajuta să 

respecte cerințele E&S 

și să-și îmbunătățească 

practicile de 

sustenabilitate

Indicatori de 

performanță

Stabilirea unor 

indicatori clari de 

performanță, pentru 

a evalua eficacitatea 

sistemului SMSM * 
ESMS și pentru a 

aduce îmbunătățiri 

continue

Rezultate

• Capacități îmbunătățite de management al 
riscurilor

• Relații îmbunătățite cu clienții
• Conformitate cu standardele 

internaționale E&S 

• Importanța integrării sistemului SMSM * ESMS în cadrele existente de management al riscurilor

• Valoarea furnizării de asistență continuă clienților, pentru a-și îmbunătăți performanța E&S

Optimizare
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Exemplul 4, integrare SMSM * ESMS  de succes

Punerea în aplicare a 

politicilor

Politicile E&S 

dezvoltate și 

implementate în 

conformitate cu 

strategia de 

sustenabilitate a 

Grupului

Dezvoltarea 

capacităților 

Sesiuni periodice de 

instruiri ale 
personalului, pentru 

a consolida 

capacitățile în 

managementul 

riscurilor E&S

Raport de 

sustenabilitate

Transparență 

sporită prin 

raportarea detaliată 

a sustenabilității, 

demonstrând 

angajamentul 

organizației față de 

E&S

Rezultate

• Îmbunătățirea proceselor de risc 
management

• Consolidarea încrederii părților 
interesate

• Afirmarea în practicile de 
sustenabilitate în sectorul 
financiar bancar

• Necesitatea unui angajament puternic pentru a stimula implementarea sistemului SMSM * ESMS

• Impactul raportării transparente asupra consolidării încrederii părților interesate

Optimizare



Concluzii și pașii următori



50

Recapitularea concluziilor 

Sistemul  SMSM * ESMS cuprinde o gamă largă de politici, proceduri, 
instrumente și capacități interne

Cele 9 standarde de performanță E&S ale IFC oferă ghiduri pentru identificarea 
riscurilor și impacturilor și pentru evitarea, atenuarea și managementul acestora

Organizația trebuie să dezvolte instrumente E&S care să permită evaluarea și 
gestionarea riscurilor și impactului

Revizuirea practicilor de piață existente privind sistemele SMSM * ESMS poate 
oferi puncte de sprijin pentru crearea propriului sistem SMSM * ESMS 

Implementarea unui sistem SMSM * ESMS  aduce multe avantaje



Anexă
Modul Suplimentar - Principiile Ecuator
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Introducere în Principiile Ecuator

Principiile Ecuator (PE) reprezintă un set de ghiduri voluntare menite să ajute instituțiile financiare 

să gestioneze riscurile sociale și de mediu în proiectele pe care le finanțează.

Instituțiile financiare care adoptă aceste 

principii se angajează să le integreze în 

politicile și procedurile lor interne, încurajând 

dezvoltarea sustenabilă și promovând practici 

de investiții responsabile.

Scopul Principiilor Ecuator este de a oferi 
instituțiilor financiare un cadru consistent pentru 

gestionarea riscurilor sociale și de mediu în 
cadrul proiectelor pe care le finanțează.

Implementarea

Principiile Ecuator Instituții financiare
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Cele zece principii

Principiile Ecuator

Mecanismul de 
soluționare a reclamațiilor

Revizuire independentă Condiții contractuale

Monitorizare și raportare 
independente

Raportare și transparență

Revizuire și clasificare Evaluarea E&S Standarde E&S aplicabile Sistemul de management 
al E&S și planul de acțiune

Implicarea 
stakeholder-ilor
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Cerințe de implementare a celei de-a patra iterații a Principiilor Ecuator (EP4)

Cerințe de implementare

Schimbare climatică

(Anexa A la EP4)

• Analiza alternativelor

• Cuantificare și raportare

• Evaluarea riscurilor legate de schimbările

climatice

Cerințe minime de raportare

(Anexa A la EP4)

• Raportarea datelor și a implementării

• Date privind serviciile de consultanță în finanțarea proiectelor

• Date privind finanțarea proiectelor și împrumuturile corporative legate de

proiecte

• Refinanțarea legată de proiecte și finanțarea achizițiilor legate de proiecte

• Raportarea implementării

Alte ghiduri

Standardele de performanță IFC

Ghidul Băncii Mondiale privind mediul, sănătatea și securitatea (EHS Guidelines) 

Ghidul general IFC privind mediul, sănătatea și siguranța

Ghidul IFC privind sectorul industrial
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Domeniul de aplicare

Principiile Ecuator se aplică la nivel global, tuturor sectoarelor industriale și la cinci produse financiare. 

Standardul de aur al industriei financiare pentru gestionarea riscurilor sociale și de mediu în proiecte.

Instituțiile financiare conforme cu Principiile Ecuator (EPFI) trebuie să se asigure că proiectele finanțate sunt 

responsabile din punct de vedere social și reflectă bunele practici de management de mediu.

Un EPFI trebuie să aplice Principiile Ecuator oricărui proiect nou care îndeplinește criteriile de mai jos:

1. Servicii de consultanță în

finanțarea proiectelor

Costurile totale de capital ale 

proiectului sunt de 10 milioane USD 

sau mai mult

2. Finanțarea proiectelor

Costuri totale de capital ale 

proiectului de 10 milioane USD sau 

mai mult

3. Împrumuturi corporative legate

de proiecte

• Control operațional eficace

• Durata împrumutului > 2 ani

• Valoarea împrumutului de către

EPFI > 50 milioane USD

4. Credite punte

• Durata împrumutului > 2 ani

• A fi refinanțate prin finanțare de

proiect sau printr-un împrumut

corporativ legat de proiect care

îndeplinesc criteriile 1 și 2

5. Refinanțări de proiecte

• Proiect în conformitate cu PE

• Nicio modificare semnificativă în

amploare/scop

• Proiectul nu a fost finalizat
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Integrarea Principiile Ecuator în sistemul SMSM * ESMS

Alinierea sistemului SMSM * ESMS cu Principiile Ecuator 

Încorporarea principiilor în 

politicile  SMSM * ESMS

Asigurarea conformității în 

evaluările proiectelor

Îndeplinirea așteptărilor 

investitorilor,  
normativelor legislative 

și clienților
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